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INTRODUCTION
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(_‘5(]“ 1. Rappel du contexte et des objectifs

« ENn octobre 2003, I'Agence Bio (Agence francaise pou r le développement et la promotion de
I'agriculture biologique) a lancé le premier barome  tre de la perception et de la consommation des
produits biologiques en France.

 Avec la mise en place de ce barometre, 'Agence Bio souhaite observer dans le temps, année apres
année, I'évolution des attitudes des Francais vis a vis des produits biologiques.

* Les objectifs de ce barometre sont :

— Connaitre la part des consommateurs de produits biologiques en France

— Déterminer les caractéristiqgues de consommation des produits biologiques

— Définir les freins ou les motivations a la consommation de produits biologiques

— Evaluer I'image de I'agriculture biologique et la perception des produits biologiques
— Mesurer la notoriété des différentes marques et logos biologiques
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csd 2. Méthodologie

Etude quantitative, réalisée en face a face a domicil e, du 27 au 31 octobre 2008.
* Recueil des données effectué a I'aide du systeme WAPI (Wireless Assisted Personal Interview).

» Echantillon de 1050 personnes, représentatif de la population francaise (en terme de sexe, age - 15 ans
et plus -, catégorie socio-professionnelle, région et taille d "agglomération).

* Questionnaire d’'une vingtaine de minutes.

Une partie commune posée Une partie posée uniquement aux
a tous les interviewés consommateurs*
base : population francaise base : consommateur de produits bio
guestionnaire de 10 minutes guestionnaire de 10 minutes

* Question utilisée pour distinguer les consommateurs de produits biologiques : « Consommez-vous des produits biologiques ? »
(Si «au moins une fois par mois » = consommateur)
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3. Echantillon interrogé

- Interrogation d’'un échantillon représentatif de la population francaise en termes de sexe, age, profession du
chef de famille, taille d’agglomération et région :

2007 2008 2007 2008
Brut Redressé Brut Redressé Brut Redressé Brut Redressé

Base 1023 1023 1050 1050 Base 1023 1023 1050 1050
SEXE TAILLE D'AGGLOMERATION

Homme 45% 48% 47% 48% Communes rurales 25% 25% 21% 26%
Femme 55% 52% 53% 52% De 2000 a 20000h 18% 17% 18% 17%
AGE De 20000 & 10000h 14% 13% 18% 13%
15-24 ans 12% 16% 13% 16% De 100000 a 200000h 28% 28% 28% 28%
25-34 ans 19% 18% 17% 16% Agglomération Parisienne 15% 16% 15% 16%
35 - 49 ans 30% 27% 30% 26% REGION

50 - 64 ans 22% 20% 23% 22% Région parisienne 18% 18% 17% 17%
65 et plus 16% 20% 17% 20% Nord 6% 7% 7% 7%
Age Moyen 45 45 45 46 Est 10% 9% 9% 9%
PROFESSION CHEF DE FAMILLE Bassin parisien est 6% 8% 8% 8%
Agriculteur 1% 2% 2% 2% Bassin parisien ouest 10% 9% 10% 9%
Artisan, commercant 7% 6% 6% 5% Ouest 14% 14% 15% 14%
Cadre, profession intellectuelle 11% 11% 13% 12% Sud-ouest 11% 11% 11% 12%
Profession intermédiaire 15% 15% 15% 14% Sud-est 12% 12% 12% 12%
Employé 17% 11% 15% 10% Méditerranée 13% 12% 11% 12%
Ouwrier 22% 23% 24% 21%

Retraité 21% 27% 20% 29%

Autres inactifs 6% 7% 5% 7%

PROFESSION INTERVIEWE

Agriculteur 1% 1% 1% 2%

Artisan, commergant 5% 4% 5% 4%

Cadre, profession intellectuelle 9% 8% 10% 8%

Profession intermédiaire 12% 12% 12% 11%

Employé 21% 15% 22% 17%

Ouwrier 15% 15% 16% 14%

Retraité 18% 23% 18% 25% ‘
Autres inactifs 19% 22% 16% 19% | 6




3. Echantillon interrogé

2007 2008 2007 2008

Brut Redressé Brut Redressé Brut Redressé Brut Redressé
NOMBRE D'ENFANTS AU FOYER 1023 1023 1050 1050 Base 1023 1023 1050 1050
Aucun enfant 58% 60% 56% 59% ACCES INTERNET
1 enfant 16% 16% 18% 17%
2 enfants 16% 15% 17% 16% A titre Privé
3 enfants 7% 7% 7% 6% Oui 55% 53% 62% 60%
4 enfants et plus 3% 2% 2% 2% Non 45% 47% 38% 40%
Nombre Moyen 0,8 0,8 0,8 0,8 A titre Professionnel
AGE DES ENFANTS 429 412 464 464 Oui 24% 22% 26% 23%
Moins de 5 ans 23% 22% 25% 24% Non 76% 78% 73% 76%
5410 ans 40% 39% 38% 37% Nsp - - 1% 1%
11 415 ans 38% 38% 35% 35%
Plus de 15 ans 54% 56% 48% 52% | > AunaccésInternet: | 59% | 57% | 65% | 63% |
NR 2% 2% 2% 3%

9
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RESULTATS DETAILLES
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1. Perception et consommation ‘
des produits biologiques dans
la population francaise
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1.1. La consommation de produits biologiques
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Consommez-vous des produits biologiques ?

Consommation de produits biologiques

37% 63%

2003 im 20% 17%
- 44% 2 56% N

2004 22% 18%
| 47% 53%

2005 23% 21%
| 43% 55%

M 7% 16% 20% 16%
| 42% 57%

2007 EAREELY: 19% 17% 1%
- 44% 55%

0Ol 8%  15% 21% 18%

/

Femmes (49%)

35-49 ans (50%) / 50-64 ans (51%)
Cadres (69%)

Prof Intermédiaires (59%)

B Touslesjours B Au moins une fois par semaine

Base 2008 : 1050 7 N Evolution significative entre les vagues

15-24 ans (66%)
Ouvriers (73%)

O Environ une fois par mois O Moins d'une fois par mois B Jamais 0Onsp

m"



Achat de produits biologigques

Avez-vous, vous ou quelqu’un de votre foyer, acheté un ou plusieurs produits biologiques au cours des 4 derniéres semaines ?
2003 TR

2004 42% 18% 40%

2005 45% 18% 37%

2006 37% 16% 44% 3%

2007 37% 15% 46%

2008 » 18% 41%

Femmes (46%)

35-49 ans (45%)

Cadres (67%) / Prof Intermédiaires (52%)
Région parisienne (48%)

[ ]

15-24 ans (54%)
Ouvriers (79%)
Sud Ouest (70%)

Bl Au cours des 4 derniéres semaines [ Pas au cours des 4 derniéres semaines B N'achéte pas de produit Bio O nsp

Base 2008 : 1050 7 N Evolution significative entre les vagues L 12
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Je vais vous citer un certain nombre de proposition s. Pour chacune d’entre elles, pouvez-vous me dire
iologiques ?

récemment ou que vous n'achetez jamais de produit b

prix des produits biologiques trop élevé

Femmes (80%)
35-49 ans (82%)
Prof Intermédiaires (87%)

Raisons de non -achat de produits biologiques

si, oui ou non, c’est une raison pour laquelle vous n'avez pas acheté

2007 2006 2005 2004
b=604 b=603 b=569 b=573

pas le réflexe d'en acheter

15-24 ans (78%)

mangque d'information sur les spécificités

34%9 41% A | 30% 35%

pas intéressé par l'agriculture - 22% — Tg_??:;s(%gsf%) 23% 2% A | 17% /
pas confiance dans les produits biologiques du 0 0
22% —— Sud-Est (40%) 21%9| | 28% 32% A|| 26%

commerce

pas intéressé par l'alimentation en général

0 4| Hommes (22%)
- 16% 15-24 ans (37%)

18% 23% A | 11% /

gualité pas satisfaisante

-

14%2 19% 24% 20%

magasin habituel n'en vend pas

-12% —l Nord (26%)

Base : « n'a pas acheté de produits biologiques ces 4

derniéres semaines ou n’en achéte jamais » = 621

13%% 19% 21% 18%

7 N Evolution significative entre les vagues
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En résumeé... consommation et achat de
CSG“ produits biologiques

v Le taux de consommateurs de produits biologiques en France tend a remonter depuis
I'année derniere puisqu’il passe de 42% a 44% desf rancais qui en consomment au moins
une fois par mois.

v' Logiquement, I'achat de produits biologiques augmen te également |légérement, avec un
taux de 39% (vs 37% en 2007) d’acheteurs au cours d es 4 derniéres semaines.

v Comme l'an passé, les consommateurs / acheteurs son t toujours mieux représentés par les
femmes, les CSP+, et habitants de région parisienne , tandis que les plus jeunes (15-24 ans)
et les ouvriers s’intéressent moins aux produits bi ologiques.

v Les raisons de non achat de produits biologiques re stent similaires a celles de 2007, a
savoir : des prix trop élevés pour 75% des non-ache  teurs, et le manque de réflexe pour 68%
d’entre eux. Le manque d’information sur les spécif icités est de moins en moins une raison
de non-achat et sa baisse enregistrée en 2007 se co  nfirme cette année (31% seulement,
contre 34% en 2007 et 41% en 2006). Il en est de mé me concernant le manque de confiance,
le manque intérét pour I'alimentation en général, |  a qualité et la difficulté de trouver les
produits.
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1.2. La perception des produits biologiques
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Perception des produits biologiques

Je vais vous proposer un certain nombre de phrases gue des personnes nous ont dites a propos des produi ts biologiques. Pour chacune d’entre elles, dites-m oi si vous étes

tout a fait, plutot, plutdt pas, ou pas du tout d'ac cord. —
Sous-totaux positifs

2007 2006 2005 2004

90% 7 (consommateurs : 98% )

87% 85% 85% 84%

o

I

plus naturel_s car _cu_ltlves 51% 39% 496k 39
sans produits chimiques

89% (consommateurs : 98% )

contribuent a préserver
'environnement

48% 41% 4% 5% 87%A | 84% 87% 84%

84% (consommateurs : 96% )
e —

meilleurs pour la santé

40% 7% 6% 82% 82% A | 78% 79%

75% (consommateurs : 88% )

———

gualités nutritionnelles
des aliments mieux 45% 10% 11% 73% 71% 67% 69%
conservees
64% (consommateurs : 68% )
requiérent plus de main
d'ceuvre pour leur 36% 15% 13% 62% / / /
fabrication
64% (consommateurs : 85% )
e —

B Tout a fait d'accord 0O Plut6t d'accord O Plut6t pas d'accord B Pas du tout d'accord ONSP

Base 2008 : 1050 7 N Evolution significative entre les vagues Pl 16




Toujours sur le méme principe, je vais maintenantv ~ ous citer un certain nombre d’affirmations, pouvez-

d’accord avec chacune d’entre elles ?

87% (consommateurs : 92% )

l'agriculture biologique interdit l'utilisation des OGM

I>

vous me dire si vous étes tout a fait, plutot, plutd

Perception de 'agriculture biologique

t pas, ou pas du tout

Sous-totaux positifs

60% & 27% \y 24(,10%

83% (consommateurs : 94% )

I'agriculture biologique a des exigences spécifique S
pour le bien-étre animal et l'alimentation des anim  aux

42% 41% SO«*) 12%

81% (consommateurs : 88% )

les produits biologiques transformés ne contiennent
ni colorants ni ardmes artificiels de synthése

43% 38% G%I 10%

79% (consommateurs : 90% )

['agriculture biologique suit un cahier des charges
public précis

43% 36% 4°/lI/o 16%

77% (consommateurs : 85% )

l'agriculture biologique est soumise a des contrdle S
annuels systématiques

\
I>

40% 37% 44 17%

2007 2006 2005
85% 85% 83%
79% 78%% 84%
81% 78% 80%
79% | | 72%N 7%
7% 75% 7%

B Tout a fait d'accord 0O Plut6t d'accord

O Plutét pas d'accord B Pas du tout d'accord ONSP

Base 2008 : 1050 7 N Evolution significative entre les vagues




(_‘5(]“ En résumé... la perception des produits biologiques

v La perception des produits biologiques est de plus en plus positive pour 'ensemble des
dimensions, mais reste hautement caractérisée par|  es valeurs de naturalité et de santé :
» perception d’aliments plus naturels, sans produits chimiques : cette valeur voit son taux d’accord

augmenter significativement depuis 2007, passant de 87% a 90%,

e préservation de I'environnement : qui continue une progression tendancielle avec 89% d’accord (vs
87% en 2007 et 84% en 2006),

» produits meilleurs pour la santé (84% vs 82% en 2007 ),

 qualités nutritionnelles mieux conservées (75%vs 7 3% en 2007).

v" Quant a la perception de I'agriculture biologique, | es grands principes sont toujours bien
connus et dans des taux similaires aux années precé  dentes:

* interdiction d’utilisation d'OGM (87%),

» exigences pour le bien-étre animal et 'alimentatio  n des animaux (83%),
» pas de colorants ni arémes artificiels de synthése (81%)),

 suivi d'un cahier des charges public précis (79%),

» contrbles annuels (77%).
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1.3. L'information sur les produits biologiques
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D’une maniere générale, pensez-vous étre tres bien,

assez bien, assez mal ou tres mal informé sur les p

Information du public

roduits biologiques ?

Bien Informé 40% Mal Informe 60%
— —— —~ — i
2003 ]% 35% 39%
. Bien Informé 44% Mal Informe 55%
2004 38% 37% 18% &
. Bien Informé 40% Mal Informé 59%
— _A— — — A — —
2005 35% 41% 7 18% @
. Bien Informé 41% Mal Informé 56%
— —"— —~ — — —
2006 34% 38% 18% &3
] Bien Informé 48% A Mal Informé 50% N
— — —~~ — -
2007 42% 2 34% 16% A%
Femmes (55%) | _ Bien Informé 51% Mal Informé 48%
50-64 ans (60%) — —— — — — —
Cadres (61%) 0 0 0 0
Prof Intermédiaires (60%) 2008 43% 35% 13% N ! /o
Consommateurs Bio : 11% 59% 25% 4% 1%
Non consommateurs : 5% 32% 43% 19% 2%

Base 2008 : 1050

B Trés bien informé O Assez bien informé

7 N Evolution significative entre les vagues

O Assez mal informé B Trés mal informé O Nsp
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Avez-vous entendu parler de I'agriculture biologiqu e ces six derniers mois ?

2007

2008

Base 2008 : 1050

Souvenir de I'Agriculture Biologique

7 N Evolution significative entre les vagues

17%
/\
35
718%
A
—
36 207
Cadres (41%) 15-24 ans (31%)
Ouest (34%) Ouvriers (29%)
Nord (33%) Méditerranée (36%)
B Souvent O De temps en temps O Rarement B Jamais
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En avez-vous entendu parler...

Pour les 78 % qui ont entendu parler de I’Agricultu re Biologique
au cours des 6 derniers mois (soit 823 personnes) :

/_| BP Ouest (82%) Sud-Est (76%)
Télévision —68% N

(Précisions pages suivantes)
— Femmes (65%)
/ Chef d’entreprise (73%)

Journaux / magazines [ 60% SucEst (72%)

Cadres (60%)

eu de vente NN 5% » | o

. . Employés (22%)
Evénements particuliers [ 16% \ B Est (29%)

(Précisions pages suivantes)

Cadres (17%)
Internet - 9% Prof Intermédiaires (16%)

(Précisions pages suivantes)

uks FlS% ] cates 25

(Précisions pages suivantes)

7 N Evolution significative entre les vagues
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73%

56%

44%

16%

7%

18%
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Parmi les personnes qui ont entendu parler de I'Agr

Origine du souvenir de I'’Agriculture Biologique;

Télévision

iculture Biologique au cours des 6

derniers mois ; 68% l'ont entendu a la télévision

2007 2008

Base 797 823
A entendu parler de l'agriculture biologigue a la t élévision 73% 68%
Informations / documentaires 49% 45%
Informations / JT / Actualités/ Débats sp 28% 26%
Emissions, reportages, documentaires sp 14% 17%
Documentaires, reportages sur les les OGM/ les anti OGM José Bové 7% 6%
Emission de santé - 2%
Emission culinaire - 1%
Documentaires/ Reportages/ Emissions avec des écologistes 2% 1%
Informations sur le Grenelle de I'environnement 6% 1%
Documentaires, repotages sur les marchés biologiques 1% <1%
Publicité 7% 11%
Publicités pour les produits bio/ spots publicitaires 7% 11%
Message véhiculé 11% 7%
Incitation & consommer du hio, avantages pour la santé, produits sains, naturels 8% 3%
Parle des fruits et Iégumes, des céréales 1% 2%
Parle de la volaille, du lait, des élevages bio 1% 1%
Consommation et production de produits biologiques en hausse 1% 1%
Contrbles sanitaires et vétérinaires, contréles stricts pour les produits biologiques 1% <1%
Chaine TV citées 7% 6%
France 2/ France 3 régions 2% 4%
M6 1% 1%
TF1 3% 1%
ARTE/ La 5 2% 1%
Cable/ TNT 1% <1%
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Parmi les personnes qui ont entendu parler de I’Agr
6 derniers mois : 16% l'ont entendu lors d’événemen

Origine du souvenir de I'’Agriculture Biologique;

Evénements particuliers

iculture Biologique au cours des
ts particuliers

00 008
Base 797 823
A entendu parler de l'agriculture biologigue lors d '‘événements particuliers 16% 16%
Salon 7% 7%
Salons biologiques 2% 2%
Salons de I'agriculture 2% 2%
Salons du bien-étre 1% <1%
Autres salons 1% 2%
Foire 4% 2%
Foires (sans précision) 2% 2%
Foires bio, fétes du bio 1% <1%
Foires agricoles 1% <1%
Marché 4% 4%
Marchés biologiques 3% 2%
Marchés sp, marchés locaux, autres marchés 2% 2%
Boutiques bio, magasins bio <1% 1%
Rayons bio en magasin < 1% 1%
Semaine du gout/journée du gout - 1%
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Parmi les personnes qui ont entendu parler de I’Agr

derniers mois : 9% l'ont « entendu » sur Internet, 15%

Origine du souvenir de I'’Agriculture Biologique;

Internet et autres supports

iculture Biologique au cours des 6
sur d’autres supports

00 008
Base 797 823
A entendu parler de I'agriculture biologigue sur In ternet 7% 9%
Sites spécialisés 3% 4%
Pub/baniére - 1%
Page d'acceuil portails, FAI/ moteurs de recherche 1% 1%
Sites d'information/ d'actu 1% 1%
Forums 1% 1%
E-mails, Spam 1% <1%
00 008
Base 797 823
A entendu parler de l'agriculture biologique par un autre support 18% 13%
Bouche a oreille, entourage, amis, famille 6% 6%
Radio 4% 3%
Pub, prospectus 1% 3%
Directement auprés de producteurs, d'agriculteurs,fermes 2% 1%
Autres 4% 2%
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Cela vous a-t-il-donné une image positive des produi ts biologiques ?

Cela vous a-t-il donné envie d’en savoir plus ?

Cela vous a-t-il donné envie de consommer davantage de produits biologiques ?

Pour les 78 % (823 personnes) qui ont entendu parle
(en 2007 : 77%, soit 797 personnes)

Biologique au cours des 6 derniers mois

Image positive des
produits biologiques

2007 78%

2008 75%

Femmes (79%)
Cadres (83%)

Envie d’en savoir plus

2007

2008

50%

51%

\_‘

Femmes (55%)
Cadres (66%)

Retombées du souvenir de communication

r de I'Agriculture

Envie de consommer
davantage

2007 51%

2008 47%

Femmes (52%)
Cadres (60%)
Prof Interm. (63%)

%
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(_‘5(]“ En résumé... I'information sur les produits biologiqu es

v Les Francais considérent de plus en plus étre bien informés sur les produits biologiques.
En effet, ils étaient 41% en 2006 a le déclarer, pui s 48% en 2007, et ils sont cette année
plus de la moitié (51%). Cette information est d’aut  ant mieux percue chez les femmes, les
plus de 50 ans et les CSP+.

v’ 78% d’entre eux ont entendu parler de I'agriculture biologique au cours des 6 derniers
mois (77% en 2007) via :

» La télévision en premiere source (68%) mais légérem  ent moins que I'an dernier (73%). Plus
précisément, on se souvient en avoir entendu parler aux infos / JT, et dans les reportages, mais
aussi via les spots publicitaires (en progression)

» Les journaux et magazines (60%)
» Le lieu de vente (51%), et méme davantage qu'en 200 7 (44%)
» Ou encore lors d'’événements particuliers (16%) comm e les salons par exemple

» Les autres supports (13%) ne sont pas marginaux, to  ut comme Internet (9%).

v" Au final, on note de bonnes retombées de ces souven irs puisque cela donne une image

positive des produits biologiques (pour plus des % d es personnes), et pour environ la
moitié d’entre elles cela donne envie d’en savoir pl us, et méme de consommer davantage
de produits bio. >\

AGENCE BIO « Barométre de consommation et de perception des produits biologiques en France « N0800292 « Octobre 2 008 ] 27



csa @

1.4. Les repas hors domicile et la Bio
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Les repas avec des produits biologiques pour
les enfants a la cantine

csda

Votre/vos enfant(s) mangeai(en)t-ils au restaurant  scolaire/a la cantine I'an dernier ? Si oui, ont-ils | a-t-il déja eu un repas avec des produits biologi  ques ?
Si non (jamais eu de repas bio), souhaiteriez-vous que ce type de repas leur soit proposé ?

restaurant scolaire ?

Base 2008 « a un/des enfant(s) entre 3 et 18 ans » =3 37

2007 64%

/ | 35-49 ans (73%)

2008 61%
repas bio au restaurant scolaire souhait de repas bio au restaurant scolaire
Base « a des enfants qui mangeaient a la cantine » =20 6 Base « a des enfants qui mangeaient a la cantine, san s repas Bio » = 94
26% 78%
> B
78%
e — ——
>
2008 8% 18% 30% 2008 38% m

B Oui, de facon réguliére [ Oui, de fagon ponctuelle B Non, jamais [ nsp Pl 29



Pourcentage supplémentaire pour les repas bio
pour les enfants

D’une fagon générale, combien étes-vous prét(e) a pa  yer en plus en pourcentage pour un repas avec des p  roduits biologiques pour .
votre/vos enfant(s) ? Nouvelle question

En moyenne, les parents déclarent étre préts a payer 6% de plus Bases conso-acheteurs
pour un repas avec des produits biologiques pour leur(s) enfant(s) 2008
Base 124
1w - 16%
sa10% - 159%
114 15% _ 5% 7%
16 a 20% _ 7% 11%
Plus de 20% i 2% 6%
NSP 21% 19%
_ En moyenne : 9%

Base « a un/des enfant(s) entre 3 et 18 ans » = 337
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Les souhaits de repas avec produits biologiques
hors domicile

Vous-méme, étes-vous intéressé(e) par des repas ave ¢ des produits biologiques...

SOUHAIT DE REPAS BIO... ... au restaurant

Base totale = 1050

2007

2008

... sur le lieu de travalil : cantine,
restaurant d’entreprise

Base Actifs = 586

2007 39%

38%

25-34 ans (46%) / 35-49 ans (44%)
Cadre (52%)

2008

43%
Femmes (47%)
25-34 ans (52%) / 35-49 ans (48%)
0
42% Cadre (63%)

... sur le lieu de travail :
distributeurs automatiques
Base Actifs = 586

2007 33%

2008 32%

25-34 ans (40%)
Cadre (47%)
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(_‘5(]“ En résume... Les repas hors domicile et le Bio

v Comme en 2007, environ 1 enfant sur 4 (de 3 a 18 an s) qui mangeait au restaurant scolaire
a déja eu un repas avec des produits biologiques.

v' Et a nouveau, 78% des parents des enfants n'ayantj amais eu de repas avec des produits
biologiques souhaiteraient que leurs enfants en aie nt. Le prix supplémentaire que lI'on est
prét a payer pour ce type de repas est estimé a6%  en moyenne.

v' Chez les adultes, 42% des Francais sont intéressés  par des repas avec des produits
biologiques au restaurant (43% en 2007). Les actifs  sont 38% a en souhaiter dans leur
restaurant d’entreprise (39% en 2007), et 32% dans les distributeurs automatiques sur le
lieu de travail (33% en 2007).

AGENCE BIO « Barométre de consommation et de perception des produits biologiques en France « N0800292 « Octobre 2 008 ] 32



1.5. Environnement et produits biologiques
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Produits respectueux de lI'environnement / du

csda

De fagon générale, dans vos actes d'achat, privilég  iez-vous les produits respectueux de I'environnement

67%

développement durable; Signes de reconnaissance

et/ou des principes du développement durable ?

Base Totale = 1050 el
2007 24% 34%
2008 26% 35%

v

Quels sont pour vous les signes de reconnaissance d e ces produits ?

——

69%

Femmes (73%)

28%

35-49 ans (75%) / 50-64 ans (78%)

Cadre (83%)

2007 2008

Ecocert / Label Ecocert

Base 700 725
La marque Agriculture Biologique 66% 70%
Les emballages recyclables 49% A47%
La signalisation dans les magasins 51% 45% -
Les emballages réutilisables 46% 39%
La marque Max Havelaar 14% 19%
L'Ecolabel européen 17% 18%
L'étiquette Energie 16% 16%
La marque Cosmebio 6% 10% 1 |
La mention bio / label bio - 2%
Achéte directement dans une ferme bio / un magasin bio 3% 1%
Pastille verte / étiguette verte 1% 1%
Le vendeur /la confiance dans le marchand - 1%
Commerce équitable 1% 1%
La composition - 1%
1% 1%

@ Oui, toujours

0O Oui, souvent

0O Oui, de temps en temps
@ Non, jamais

O Nsp

Cadre (85%)
Femmes (50%)

Cadre (32%)

Femmes (15%)



Produits de production locale

csda

De la méme fagon, privilégiez-vous les produits de p  roduction locale ?

82%
2007 29% 33% 15%  E3Q)
50-64 ans (87%) / 65 ans et plus (87%)
Cadre (90%) / retraités (85%)
80% Ouest (86%) / Méditerranée (89%)
2008 18% 30% 33%
B Oui, toujours O Oui, souvent O Oui, de temps en temps B Non, jamais ONsp
Base 2008 : 1050 ‘
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Produits de saison

csda

Et privilégiez-vous les produits de saison ?

94%
A
2007 39% 18%
50-64 ans (94%) / 65 ans et plus (98%)
Retraités (95%)
91% Ouest (96%) / Méditerranée (95%)
A —
4
2008 38% 19% 8% i %
@ Oui, toujours 0O Oui, souvent 0O Oui, de temps en temps @ Non, jamais O Nsp

Base 2008 : 1050 7 N Evolution significative entre les vagues
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Agriculture Biologique : solution pour I'environnem ent ?

csda

Pour vous, I'agriculture biologique est-elle une so lution d’avenir face aux problémes environnementaux ?

Base Totale = 1023

77% 12%
A~ —

2007 47% 7% 11% B Oui certainement

0O Oui probablement

76% O Non probablement pas

B Non certainement pas

2008 49%

O Nsp
Si non : pourquoi dites-vous cela ?
00 008
Base 126 142
L'agn_culture bio ne peut régler a elle seule tous les problémes 8% 20%
d'environnement
I ya trop de pollution dans l'air, dans les sols a cause des voitures, des 28% 14%
usines
Il faudra produire en grande quantité, pour plus de personnes/ on ne
. . 11% 11%
pourra pas nourrir tout le monde par le bio
Trop minoritaire/ ne suffit pas 7% 11%
ne croit pas a l'agriculture bio/ ¢ca ne sert a rien/ réservé aux riches 16% 11%
pas confiance dans le bio/ doute de la qualité du bio 12% 11%
il faut changer le comportement des gens, attitude plus écologique 3% 3%
Les vrais problémes ne sont pas |a/ il y a d'autres priorités/ le probléme 21% 3%
est plus complexe
l'agriculture n'est pas le plus gros pollueur/ce n'est pas I'agriculture qui i 3%
pollue ‘
Cela reviendrait trop cher/ca couterait une fortune - 2% -
Nsp 7% 15% e




Développement de I'Agriculture Biologique en France

Pensez-vous qu'il faille développer I'agriculture b iologique en France ?

—
2007 39% 4‘V% 10%
Cadres (95%)
Sud-Ouest (93%)
T
2008 42% 4%% 8%

B Oui certainement O Oui probablement O Non probablement pas B Non certainement pas ONsp

Base 2008 : 1050
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(_‘5(]“ En résumé... Environnement et produits biologiques

v Les valeurs environnementales et de proximité sont c ette année encore fortement
évoguées lorsque I'on parle d’alimentation :

* 69% des Francais (67% en 2007) déclarent acheter de s produits respectueux de I'environnement
et/ou des principes du développement durable.

* lls sont par ailleurs 80% a déclarer privilégier les produits de production locale (82% en 2007), et
91% disent privilégier les produits de saison (94% en 2007); ceci étant davantage marqué chez les
plus ageés.

v" Sur le méme principe, 76% des Francais estiment que I'agriculture biologique est une
solution d’avenir face aux problémes environnementa ux (77% en 2007), et pour 86%
d’entre eux, il faudrait développer I'agriculture b iologique en France (84% en 2007).
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1.6. L’aspect prix
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Comparaison des prix des produits biologiques vs
autres produits

Lorsque vous faites vos courses, vous arrive-t-il d e comparer les prix des produits Bio avec ceux des autres produits de méme catégorie ? (ex : poulet Bio vs poulet sous
label vs poulet standard)

M oui, régulierement
O oui, de temps en temps
M non, jamais

@ nsp

Femmes (63%)
35-49 ans (63%) / 50-64 ans (69%)
Cadres (68%)

2008

42%

2008

Consommateurs Non
de produits bio consommateurs
Base
Oui 82% 39%
Oui, régulierement 36% 10%
Oui, de temps en temps 46% 29%
Non, jamais 18% 60%
Nsp 1% 1%

Base 2008 : 1050 7 N Evolution significative entre les vagues
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L'aspect prix : payer plus cher les produits biolog iques

Trouvez-vous normal de payer un produit biologique plus cher que le méme produit non biologique ?

NORMAL DE PAYER PLUS CHER ?

Base « ensemble des francais » Base « consommateur et acheteur bio »

Avant 2007 : question précédemment filtrée sur les
« consommateurs-acheteurs » de produits biologiques

2004 39%

N
o
o
SN
I
I I

2005 2005 _ 42%
2005 00 | -

7 N Evolution significative entre les vagues
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Trouvez-vous normal de payer un produit biologique plus cher que le méme produit non biologique ?

en plus, en pourcentage, pour un produit biologique ?

En moyenne, les Francais déclarent étre préts a

- Si oui, d'une maniére générale, combien étes-vous p

L’'aspect prix : pourcentage supplémentaire

rét a payer

Bases conso-acheteurs

payer 12% de plus pour les produits biologiques o sonrrr | | Boanaor
g K » , 2
a5 _ 230% 7%
sa10% _ 259% 2%
taso [ = o
16:20% - 12% 1190
Plus de 20% - 8% 8% 14% 11%
NSP 14% 14% 7% 10%
_ En moyenne : 11% 14% 13%

Base ensemble des francais trouvant normal
de payer plus cher un produit Bio : 411
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(_‘5(]“ En résumé... sur I'aspect prix des produits biologiqu es

v' La comparaison de prix entre les produits biologiqu es et les produits non-biologiques de
méme catégorie se fait de plus en plus lors des cou  rses de consommation courante. Les
Francais sont 57% a déclarer faire la comparaison ce tte année, tandis qu’ils étaient 54%
I'an dernier et seulement 47% en 2006. Ce score est  tiré a la hausse par les femmes, les
35-64 ans et les cadres.

v Les Francais sont 39% cette année (contre 37% en 2 007) a trouver normal de payer plus
cher un produit biologique. En moyenne, ils se dise nt préts a payer 12% de plus pour les
produits biologiques (équivalent a 2007 : 11%).
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1.7. Les logos
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La reconnaissance des produits biologiques : les lo gos

Connaissez-vous la marque AB, signe officiel de rec ~ onnaissance des produits issus de I'agriculture biol ogique ?
Connaissez-vous le logo européen, signe officiel de reconnaissance des produits issus de I'agriculture biologique ?
Base Totale = 1023 'y

AB

Marque AB Logo européen

AGRICULTURE
BIOLOGIQUE

2007 81% 2007 28%
2008 85% / 2008 28%
Femmes (89%)
25-34 ans (92%) / 35-49 (91%) / 50-64 ans (89%)
Cadres (96%) / Prof Intermédiaires (94%) / Employés (92%)
Avant 2007, la question était filtrée sur les « consommateurs-acheteurs » de produits biologiques
M /| B ,
arque AB B Logo europeen
AGRICULTURE
BIOLOGIQUE
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Bases (conso-acheteurs) | 395 442 349 338 365 Bases (conso-acheteurs) | 395 442 349 338 365
Connait le logo 90% 92% 93% 97% ~|96% Connait le logo 31% 42% »|42% | 47% 43%

7 N Evolution significative entre les vagues
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csa @ En résumé... marque AB et logo européen

v Si 81% des Francais déclaraient connaitre la marque  AB en 2007, ils sont encore
davantage cette année : 85%.

v Le logo européen reste moins connu, avec une notorié  té avérée par 28% des Francais, et
par moins de la moitié des acheteurs-consommateurs d e produits biologiques (43%).
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2. Usages et attitudes des ‘
consommateurs de
produits biologigues

Base d’étude : Consommateur et Acheteur de Produits Biologiques
» Consomme des produits biologiques au moins une fois par mois et en a acheté
au cours des 4 derniéres semaines

AGENCE BIO « Barométre de consommation et de perception des produits biologiques en France ¢ N0800292 « Octobre 2 008
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2.1. Caractéristiques de la consommation ‘
de produits biologiques
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Reconnaissance des produits biologiques et ‘
raisons de consommation
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Lorsque vous faites vos courses, qu’est-ce qui vous aide a repérer les produits biologiques ?
2007 2006 2005 2004
b=338 b=349 b=442 b=395
25-34 ans (95%) I—\
le logo AB 84% 83% 7 65% 66% 66%
la mention prod_un |s_su de l'agriculture 67% 63% 7 31% 23% 37%
biologique™
la signalétique en rayon 51% 46% / / /
le logo européen 17% 21% A 8% 8% 6%
la mention d'un organisme de contrble
i 16% 12% 7 7% 5% 7%
(Ecocert, Qualité France...)
le vendeur 12% 2 — | 35-49 ans (18%) 4% / / /
. 25-34 ans (21%
une marque commerciale 11% (21%) 14% 18% 19% 19%
I'emballage / le packaging ] 2% 7

Base « consommateur et acheteur bio » ; 365

7 N Evolution significative entre les vagues
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Raisons de consommation de produits biologigues

Nous allons maintenant parler des raisons qui vous incitent a consommer des produits biologiques. Je va is vous proposer un certain nombre de raisons qui n ous ont été
citées. Pour chacune d’elles, vous allez me dire, s i oui ou non, c’est une raison qui vous incite & con sommer des produits biologiques ?

2007 2006 2005 2004
b=338 b=349 b=442 b=395
Pour préserver ma santé 94% 96% 94% 94% 92%
Pour la qualité et le goQt des produits 92% 91% 90% 91% 92%
Pour ma sécurité, pour étre <_:erta|n que 89% 92% 93% 91% 92%
les produits sont sains /
Femmes (92%)
Pour préserver I'environnement 86% 90% 7 83% 84% 85%
\
Pour le bien étre des animaux 74% 2% 66%
> 74% 72%
Pour des raisons éthiques 62% 62% 7 50%
J
Base « consommateur et acheteur bio » : 365 7 N Evolution significative entre les vagues ‘
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En résume... reconnaissance des produits
biologiques et raisons de consommation

v Sile logo AB, la mention « produit issu de I'agricu lture biologique » et la signalétique en
rayon restent les trois principaux reperes lors de I'achat de produit biologique (pour
respectivement 84%, 67% et 51% des acheteurs / cons ommateurs), il s’avere que le
vendeur est aujourd’hui davantage un relai pour 'a  chat de ces produits (pour 12% des
acheteurs-consommateurs cette année vs seulement 4% I'an dernier).

v Les raisons de consommation restent essentiellement liées a la santé et la sécurité (94%
et 89% respectivement) ainsi qu’'a la qualité et au go Gt des produits (92%). La question de
I'environnement est toujours importante dans le fai t de consommer des produits
biologiques (pour 86% des acheteurs-consommateurs), puis viennent le bien étre animal
(74%) et les raisons éthiques (62%).
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Les produits consommes
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Quels sont les produits biologiques que vous consom

mez ?

Produits biologiques consommes

Fruits et légumes

| 77%

Lait | 36% \—| 25-34 ans (54%)
Fromages | 38% > Produits laitiers : 70%
Autres produits laitiers | 40% )
Eufs 64% ——]  Retraités (76%)
Pates/Riz/Autres céréales | 41% )
Huile | 24% > Huile/Epicerie : 56%
Autres produits d'épicerie | 32% ——' Cadres (43%) ]
Volaille | 44% )
Boeuf | 24% r Viande : 49%

Porc, charcuterie, agneau

- 115% ’—| Hommes (21%)

Poissons [ 7%
Pains | 42% ——' Femmes (46%)
Jus de fruits | 35% \_| 25-34 ans (49%)
vins [ 111% Boissons : 40%
Autres boissons  [12%
Café, Thé, Infusions | 30% \—| Cadres (43%)
Produits a base de soja | 27% \—| 25-34 ans (44%)
Biscuits/Produits pour petits déjeuners | 24% \—| Cadres (33%)
Compléments alimentaires [ 110%
Petis pots pour bébé [ 14%

Base « consommateur et acheteur bio » : 365

N



Quels sont les produits biologiques que vous consom

mez ?

Bases : consommateurs et acheteurs Bio

Evolution des catégories de produits
biologiques consommes

2005
442

2006

349

2007
338

2008

| Fruits et légumes I 712% | 73% | 74% | 78% | 7% |

Produits laitiers 75% 64% N 69% 74% 70%
Lait 29% 31% 37% 41% 36%
Fromages 42% 32% N 36% 41% 38%
Autres produits laitiers (beurre, yaourts...) 53% 49% 46% 49% 40%

| Eufs [ 61% | 61% [ 44% v | 62% 2| 64% |

Huile / épicerie 57% 56%
Pates / riz / autres céréales 45% 41%
Huile 16% 22% ~ 24%
Autres produits d‘épicerie (chocolat, miel, sucre, condiments, plats préparés...) 33% 32% 32%

Viande 48% 52% 49%
Volaille 44% 40% 40% 48% A 44%
Boeuf 28% 25% 30% 24% 24%
Porc, charcuterie, agneau 21% 19% 21% 23% 15%

| Poisson [ 13% | 11% | 8% | 11% | 7% |

Pain 56% 41% 43% 43% 42%

Autres céréales 26% 27%

Boissons 14% 16% 14% 39% 40%
Jus de fruits 35% 35%
Vins 6% 10% 11%
Autres boissons 10% 4% 2%

| Café, thé, infusions | | | [ 33% | 30% |
| Produits & base de soja | | | 27% | 28% | 27% |
| Biscuits / produits pour petit déjeuner | | | [ 30% | 24% |
| Compléments alimentaires | | | 7% | 9% | 10% |
| Petits pots pour bébés | | | | 6% | 4% |

7 N Evolution significative entre les vagues
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Raisons de consommation : Fruits et legumes bio

Pour quelles raisons particulieres consommez-vous d es fruits et légumes bio ?

AGENCE BIO « Barométre de consommation et de perception des produits biologiques en France ¢ N0800292 « Octobre 2 008

Nouvelle question

2008

Base 280
Qualité 56%
le godt / meilleur golt 47%
meilleure qualité / bonne qualité 15%
meilleure qualité nutritionnelle (plus de vitamines, d'oligo-éléments...) 4%
meilleure conservation, dure plus longtemps / se garde mieux 3%
meilleur aspect (plus gros, plus beaux, plus belles couleurs...) 1%
Absence de traitement 32%
non traités / pas de pesticide / pas d'engrais 29%
naturel 4%
Raison de santé 32%
meilleur pour la santé 24%
plus sain 8%
Divers 9%
auto-production (je cultive, je produis moi-meme...) 4%
produits de saison / cycle des saisons respecté 3%
production de la ferme / d'un petit producteur local 2%
Ethigue/conviction 7%
pour I'environnement / attitude écologique / pour la planéte 5%
par éthique 1%
Sécurité alimentaire 4%
crainte des épisodes de vache folle, sécurité alimentaire 4%

N N
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Raisons de consommation : Produits laitiers bio

Pour quelles raisons particulieres consommez-vous d es produits laitiers bio ?

AGENCE BIO « Barométre de consommation et de perception des produits biologiques en France ¢ N0800292 « Octobre 2 008

2008

Base 254
Qualité 42%
le goQt / meilleur goQt 31%
meilleure gqualité / bonne qualité 11%
meilleure gqualité nutritionnelle (plus de vitamines, d'oligo-éléments...) 4%
pour la fraicheur / produit plus frais 1%
Raison de santé 37%
meilleur pour la santé 26%
plus sain 12%
Absence de traitement 24%
non traités / pas de pesticide / pas d'engrais 12%
naturel 7%
animaux n'ayant pas eu de vaccin, hormone, dioxine, meilleure alimentation 7%
des animaux
Ethique/conviction 8%
pour I'environnement / attitude écologique / pour la planéte 4%
pour le bien-etre / le respect des animaux (meilleures conditions d'élevage, 20
pas élevés en batterie...)
par éthique 2%
Sécurité alimentaire 4%
crainte des épisodes de vache folle, sécurité alimentaire 4%
Divers 3%
production de la ferme / d'un petit producteur local 2%
auto-production (je cultive, j'éléve, je produis moi-meme,,,) 1%
Prix 2%
pas plus cher que les autres produits / moins chers / bon marché 2%

Nouvelle question

m
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Raisons de consommation : Viande bio

Pour quelles raisons particulieres consommez-vous d e la viande bio ?
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Nouvelle question

2008

Base 179
Qualité 60%
le godt / meilleur goGt 45%
meilleure qualité / bonne qualité 25%
meilleure qualité nutritionnelle (plus de vitamines, d'oligo-éléments...) 2%
meilleur aspect 1%
Raison de santé 23%
meilleur pour la santé 19%
plus sain 4%
Absence de traitement 20%
animaux n‘ayant pas eu de vaccin, hormone, dioxine, meilleure alimentation 16%
des animaux
naturel 4%
non traités / pas de pesticide / pas d'engrais 1%
Ethique/conviction 14%
pour le bien-etre / le respect des animaux (meilleures conditions d'élevage, 9%
pas élevés en batterie...)
pour I'environnement / attitude écologigue / pour la planéte 3%
par éthique 2%
Sécurité alimentaire 13%
crainte des épisodes de vache folle, sécurité alimentaire 12%
meilleure tracabilité / s'assurer de la provenance 2%
Divers 5%
auto-production (je cultive, j'éléve, je produis moi-meme...) 3%
production de la ferme / d'un petit producteur local 2%

N



Raisons de consommation : Eufs bio

Pour quelles raisons particulieres consommez-vous d es ceufs bio ? .
Nouvelle question

Base 232
Qualité 54%
le godit / meilleur goGt 33%
meilleure qualité / bonne gualité 19%
pour la fraicheur / produit plus frais 7%
meilleur aspect (plus gros, plus beaux, plus belles couleurs...) 7%
meilleure qualité nutritionnelle (plus de vitamines, d'oligo-éléments...) 3%
meilleure conservation, dure plus longtemps / se garde mieux 1%
Raison de santé 26%
meilleur pour la santé 19%
plus sain 7%
Ethique/conviction 17%

pour le bien-etre / le respect des animaux (meilleures conditions d'élevage, pas

élevés en batterie...) 13%
pour I'environnement / attitude écologique / pour la planéte 3%
par éthigue 2%

Absence de traitement 13%
animaux n'ayant pas eu de vaccin, hormone, dioxine, meilleure alimentation des 10%

animaux
naturel 3%
non traités / pas de pesticide / pas d'engrais 1%

Sécurité alimentaire 5%
crainte des épisodes de vache folle, sécurité alimentaire 4%
meilleure tracabilité / s'assurer de la provenance 1%

Divers 4%
production de la ferme / d'un petit producteur local 2%
auto-production (je cultive, j'éléve, je produis moi-meme...) 2%

Prix 3%
pas plus cher que les autres produits / moins chers / bon marché 3%
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Raisons de consommation : Pain bio

Pour quelles raisons particulieres consommez-vous d u pain bio ?

AGENCE BIO « Barométre de consommation et de perception des produits biologiques en France ¢ N0800292 « Octobre 2 008

Nouvelle question

2008

Base 153
Qualité 70%
le godt / meilleur godt 46%
meilleure qualité / bonne qualité 20%
meilleure qualité nutritionnelle (plus de vitamines, d'oligo-éléments...) 10%
meilleure conservation, dure plus longtemps / se garde mieux 10%
Raison de santé 21%
meilleur pour la santé 18%
plus sain 4%
Absence de traitement 16%
non traités / pas de pesticide / pas d'engrais 13%
naturel 4%
Ethigue/conviction 5%
pour l'environnement / attitude écologique / pour la planéte 3%
par éthique 2%
Divers 4%
auto-production (je produis moi-meme...) 4%
Prix 1%
pas plus cher que les autres produits / moins chers / bon marché 1%

N



Raisons de consommation :
csda Comparaison par types de produits

Pour quelles raisons particulieres consommez-vous ... bio ? .
Nouvelle question

ande ( Pa
ST sfiitz
Base (consommateurs du produit) 280 254 179 232 153
Qualité 56% 42% 60% 54% 70%
le go(t / meilleur go(it 47% 31% 45% 33% 46%
meilleure qualité / bonne qualité 15% 11% 25% 19% 20%
meilleure qualité nutritionnelle (plus de vitamines, d'oligo-éléments...) 4% 4% 2% 3% 10%
meilleure conservation, dure plus longtemps / se garde mieux 3% - - 1% 10%
meilleur aspect (plus gros, plus beaux, plus belles couleurs...) 1% - 1% 7% -
pour la fraicheur / produit plus frais - 1% - 7% -
Absence de traitement 32% 24% 20% 13% 16%
non traités / pas de pesticide / pas d'engrais 29% 12% 1% 1% 13%
naturel 4% 7% 4% 3% 4%
animaux n'ayant pas eu de vaccin, hormone, dioxine... - 7% 16% 10% -
Raison de santé 32% 37% 23% 26% 21%
meilleur pour la santé 24% 26% 19% 19% 18%
plus sain 8% 12% 4% 7% 4%
Ethigue/conviction 7% 8% 14% 17% 5%
pour I'environnement / attitude écologique / pour la planéte 5% 4% 3% 3% 3%
pour le bien-etre / le respect des animaux - 2% 9% 13% -
par éthique 1% 2% 2% 2% 2%
Sécurité alimentaire 4% 4% 13% 5% -
crainte des épisodes de vache folle, sécurité alimentaire 4% 4% 12% 4% -
meilleure tracabilité / s'assurer de la provenance - 2% 1% -
Divers 9% 3% 5% 4% 1%
production de la ferme / d'un petit producteur local 2% 2% 2% 2% -
auto-production (je cultive, j'éléve, je produis moi-meme...) 4% 1% 3% 2% 4%
produits de saison / cycle des saisons respecté 3% -
Prix - 2% - 3% 1%
pas plus cher gue les autres produits / moins chers / bon marché - 2% - 3% 1%
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Ancienneté globale de consommation de
produits biologiques

Depuis combien de temps consommez-vous des produits  biologiques ?
2007 2006

Base 338 Base 349
moinsdunan | |4% 2% 2%
1 an 18% 5% 5%
2 ans 19% 8% 10%
3ans | |7% 10% 11%
4 ans 5% 6% 5%
5 ans 1 17% 16% 13%
6a9ans 6% 7% 7%
10 419 ans | 20% 20% 17%
20 ans et plus 1 11% 15% 12%
nsp 1 13% 11% 18%

Ancienneté moyenne = 9 ans
(10 ans en 2007 / 9 ans en 2006)

Base « consommateur et acheteur bio » ; 365

Nouveaux consommateurs de moins de 2 ans : 21%

(14% en 2007 et 17% en 2006)

A

m®



Ancienneté de consommation des différentes
categories de produits biologiques

csda

(Quels sont les produits biologiques que vous conso mmez ?) Et depuis combien de temps ?

Voiale 1% %)

Porc, charcuterie, agneau 42% | 5%2%
Fruits et légumes 44% | 5%1fo

Eufs 45% [ 7% 1B

autres produits d'épicerie 41% | 14% 10
Pain 43% [ 13% 1

Fromage 44% [ 12% 1

Beeuf 46% [ 10% 3%

Petits pots pour bébé 37% | 17% [5% |
Compléments alimentaires 40% | 17% %
Autres produits laitiers 51% | 10% 2%
Produits & base de soja 45% | 19% |
Pates, riz, autres céréales 47% | 17% |
Lo o %

Huile 51% [ 14% ]

Café, thé, infusions 58% [ 7% 18

vin 38% | 29% |

Biscuits, produits pour petit déjeuner 52% | 14% 1%
Jus de frits 53% [ 15% ]

Autres boissons 59% | 18% |

B Plus de 5 ans Olanab5ans O Moins d'l an O Nsp

Base « consommateur et acheteur bio » : consommateurs respectifs des produits cités




% Les consommateurs les plus récents (moins d'1 an);
csd évolutions

(Quels sont les produits biologiques que vous conso mmez ?) Et depuis combien de temps ?

Ancienneté de consommation de moins d'l an

2004 2005 2006 2007 2008
Vin - - 9% % 29% ~
Produits a base de soja - - 11% 6% 19% ~
Autres boissons - - 17% 8% 18%
Petits pots pour bébé - - - 26% 17%
Pates, Riz, Autres céréales - - - 13% 17%
Compléments alimentaires - - 16% 6% 17%
Jus de Fruits - - - 6% 15% A~
Huile - - 4% 9% 14%
Autres produits d'épicerie - - - 6% 14% »~
Biscuits, produits pour petit déjéuner - - - 6% 14%
Pain - 17% 9% N 7% 13%
Fromages 26% 16% N 6% N 4% 12% ~
Lait 26% 16% 6% N 11% 11%
Autres produits laitiers 34% 17% ~| 5% N 8% 10%
Boeuf 19% 13% 11% 4% 10%
Café, theé, infusions - - - 8% 7%
Eufs 25% 10% ~| 8% 7% 7%
Porc, Charcuterie, Agneau 21% 10% 11% 7% 5%
Fruits et légumes 23% 10% ~| 6% 5% 5%
Volaille 25% 9% N 7% % 4%

%

Base « consommateur et acheteur bio » : consommateurs respectifs des produits cités 7 N Evolution significative entre les vagues - 65




csa @@

(Quels sont les produits biologiques que vous conso

Les consommateurs les plus anciens (plus de 5 ans);

Ancienneté de consommation de plus de 5 ans

mmez ?) Et depuis combien de temps ?

2004 2005 2006 2007 2008
Volaille 40% 48% 54% 58% 55%
Porc, Charcuterie, Agneau 36% 51% 51% 51% 51%
Fruits et légumes 40% 50% 53% 57% 50%
Eufs 40% 43% 56% ~ | 55% 47%
Autres produits d'épicerie - - - 56% 44%
Pain - 40% 56% 2| 49% 43%
Fromages 43% 46% 5% ~| 49% 43%
Beeuf 36% 47% 5% ~| 45% 42%
Compléments alimentaires - - 52% 62% 41%
Petits pots pour bébé - - - 30% 41%
Autres produits laitiers 27% 30% 50% 2| 44% 37%
Produits a base de soja - - 47% 61% 36% N
Pates, Riz, Autres céréales - - - 45% 36%
Huile - - 61% 63% 35% w
Lait 32% 36% 46% 40% 35%
Cafe, thé, infusions - - - 49% 34% N
Vin - - 62% 57% 33%
Biscuits, produits pour petit déjéuner - - - 54% 33% N
Jus de Fruits - - - 45% 32%
Autres boissons - - 47% 51% 23%

Base « consommateur et acheteur bio » : consommateurs

respectifs des produits cités

evolutions

%

7 N Evolution significative entre les vagues i 66
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Quelle part de votre consommation de ce(s) produit(

Compléments alimentaires
Eufs
Lait
Huile
Produits a base de soja
Petits pots pour bébé
Volaille
Café, thé, infusions
Boeuf
Poisson
Pates, riz, autres céréales
Fruits et légumes
Pains
Jus de fruits
Biscuits, produits pour petit déjeuner
Fromage
Porc, charcuterie, agneau
Autres produits d'épicerie
Autres produits laitiers
Autres boissons

Vin

s) est biologique ?

La part des produits biologiques dans la consommati

25%

[ 12%

2%

30%

| 11% |

37%

[ 7% |

27%

| 19%

24%

| 21%

2%

36%

| 16%

[ 6% |

45%

| 15%

37%

26%

47%

| 17%

42%

| 22%

39%

29%

42%

27%

35%

35%

42%

32%

43%

34%

39%

39%

63%

| 17%

42%

40%

51%

32%

30%

58%

71%

[4%]

B La totalité

O Plus de la moitié

O Moins de la moitié

Onsp

Base « consommateur et acheteur bio » : consommateurs

respectifs des produits cités

on



Totalité de consommation de produits biologiques;
csa % évolutions

Quelle part de votre consommation de ce(s) produit(  s) est biologique ?

La totalité de la consommation du produit est Bio

2004 2005 2006 2007 2008
Compléments alimentaires - - 46% 56% 61%
Eufs 59% 50% ~ | 55% 50% 59%
Lait 48% 39% 54% ~| 51% 56%
Huile - - 37% 37% 54% ~
Produits a base de soja - - 45% 50% 53%
Petits pots pour bébé - - - 36% 42%
Volaille 46% 41% 39% 38% 40%
Café, thé, infusions - - - 36% 37%
Poissons 36% 43% 26% 31% 36%
Boeuf 41% 36% 25% 30% 36%
Pates, Riz, Autres céréales - - - 33% 32%
Fruits et Ilégumes 33% 24% ~| 26% 28% 31%
Pain - 20% 24% 27% 30%
Jus de Fruits - - - 29% 26%
Biscuits, produits pour petit déjéuner - - - 20% 23%
Fromages 30% 26% 21% 20% 22%
Porc, Charcuterie, Agneau 40% 38% 18% ~| 28% 20%
Autres produits d'épicerie - - - 25% 18%
Autres produits laitiers 31% 26% 20% 18% 15%
Autres boissons - - 14% 38% 12%
Vin - - 29% 14% 11%
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Moins de la moitié de consommation de produits

Quelle part de votre consommation de ce(s) produit(  s) est biologique ?

biologiques; évolutions

Moins de la moitié de la consommation du produit

est Bio
2004 2005 2006 2007 2008
Vin - - 46% 62% 71%
Autres boissons - - 48% 24% 58%
Autres produits d'épicerie - - - 36% 40%
Fromages 31% 38% 36% 39% 39%
Pain - 46% 40% 33% 35%
Biscuits, produits pour petit déjéuner - - - 35% 34%
Autres produits laitiers 26% 31% 38% 39% 32%
Jus de Fruits - - - 31% 32%
Pates, Riz, Autres céréales - - - 30% 29%
Fruits et léegumes 23% 31% 31% 29% 27%
Cafeé, thé, infusions - - - 32% 26%
Poissons 38% 27% 26% 26% 22%
Produits a base de soja - - 27% 24% 21%
Huile - - 21% 21% 19%
Porc, Charcuterie, Agneau 18% 29% 29% 36% 17%
Boeuf 20% 35% 31% 30% 17%
Petits pots pour bébé - - - 40% 16%
Volaille 19% 23% 20% 23% 15%
Compléments alimentaires - - 19% 23% 12%
Eufs 15% 22% 16% 19% 11%
Lait 24% 32% 20% 19% 7%

Base « consommateur et acheteur bio » : consommateurs

respectifs des produits cités

7 N Evolution significative entre les vagues
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CS(J“ En résume... les produits consommeés

v Les taux et la hiérarchie des produits biologiques les plus consommeés sont les mémes que
lors des précédents vagues :

fruits et légumes (77%),

produits laitiers (70%),

ceufs (64%),

produits d'épicerie (56%),

viande (49%) avec toutefois une baisse sur le porc/  charcuterie/agneau (15% vs 23% en 2007),
pain (42%),

Boissons (40%)...

v Les raisons de consommations des catégories fruits et legumes, produits laitiers, viande,
ceufs et pain sont axées sur la qualité des produits, sur la santé et sur le caractére non-
traité des produits. Pour ces cing catégories, c’est la qualité gustative qui ressort en

premier. Ensuite, chaque catégorie montre des parti  cularités par rapport aux autres :

Fruits et légumes : absence de traitement, raisond e santé
Produits laitiers : raison de santé

Viande : qualité nutritionnelle, éthique, sécurité al imentaire
(Eufs : éthique

Pain : conservation ‘
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CS(J“ En résume... les produits consommeés

v' L'ancienneté moyenne des consommateurs de produits b lologiques est de 9 ans (10 ans en
2007)

v" On note une augmentation globale de consommateurs r écents de moins de 2 ans (21%
cette année vs 14% en 2007) et plus particulieremen t sur des produits comme le vin, les
produits a base de soja, les jus de fruits, le pain avec une augmentation de consommateurs
tres récents (moins d’un an).

v’ Comme en 2007, certains produits sont consommeés ess  entiellement sous leur forme bio
par plus de la moitié des consommateurs-acheteurs : les compléments alimentaires, les
ceufs, le lait, I'huile (en hausse) et les produits a base de soja.
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Les lieux d’achat
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csda

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat tous produits biologiques confondus

< . 2007 2006 2005 2004
CITE AU MOINS UNE FOIS : 2000 || 2008 | | 2005 | 2004
/—| Paris-RP (83%) / Est (95%)
Grandes et moyennes surfaces 12% 70% 75% 2% 65%
. /—l Méditerranée (59%
Marché _ 45% (59%) 41%A| | 37% 43%3 50%
) R /—| Paris-RP (36%)
Magasins spécialisés - 26% 31% 30% 29% 28%
35-49 ans (33%)
Ferme - 24% Sud-Est (36%) 22% 23% 22% /
. 0 Cadres (30%)
Artisans (boulanger, boucher...) 22% Sud-Est (36%) 19% 22% 22%% 28%
Auto production I 3% 6% 4% / /
Autres 490 3% 4% 1% 16%
Base « consommateur et acheteur bio » : 365 7 N Evolution significative entre les vagues

AGENCE BIO « Barometre de consommation et de perception des produits biologiques en France « N0800292 « Octobre 2 008

m”



Tableau récapitulatif des lieux d’achats de
produits biologiques

csd

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Bases Marché I\/I,a gagn}s Ala ferme Artisans AUtO._
spécialises production

Fruits et Ilégumes 280 24% 44% 12% 13% 2% -\
Lait 132 74% 3% 10% 10% 1% -
Fromages 139 37% 33% 14% 9% 4% -
Autres produits laitiers 147 73% 8% 11% 4% - -
Oeufs 232 45% 21% 7% 22% 2% 2%
Pates, Riz, Autres céréales 151 62% 1% 36% - - -
Huile 87 63% 1% 28% - 2% -
Autres produits d'épicerie 119 60% 7% 28% 3% 2% -
Boeuf 87 34% 11% 8% 21% 24% -
Porc, Charcuterie, Agneau 56 26% 14% 9% 20% 30% -
Volaille 159 35% 18% 9% 25% 9% 2%
Poissons 26 30% 38% 13% 4% 16% -
Pains 153 23% 16% 26% - N 32% 2%
Jus de Fruits 128 72% 4% 15% 6% ~ - -
Vin 8Y 25% 8% 21% 14% 9% -
Autres boissons 9 7% - 23% - - -
Café, thé, infusions 111 70% - 26% - - -
Produits a base de soja 100 71% - 25% - - -
Biscuits, produits pour petit déjéuner 87 68% - 30% - 1% -
Compléments alimentaires 35 15% - 73% - - -
Petits pots pour bébé 14 87% - 13% - - -

7 N Evolution significative depuis 2007

Bases « consommateurs du produit bio »

[ ] indique les produits biologiques les plus achetés p

ar lieu
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csa @ En résumé... les lieux d’achat

v’ Les principaux lieux d’achat des produits biologiqu es restent par ordre de fréquentation :

les grandes surfaces (72%),

le marché (45%)),

les magasins spécialisés (26%),
la ferme (24%),

les artisans boulanger, boucher... (22%).

v Et de nouveau, chaque type de point de vente voit|  ’'achat important de produits bio phares :

grandes surfaces : produits laitiers, boissons, caf é/thé/infusions, produits a base de soja, biscuits,
petits pots pour bébés...

marché : fruit et léegumes, fromage, ceufs,
magasins spécialisés : compléments alimentaires, ép icerie, pain, boisson, produits a base de soja...
ferme : viande et ceufs,

artisans : pain et viande.
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2.2. Perspectives et avenir
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Evolution des dépenses pour les produits bio dans
un contexte de pression sur le pouvoir d’achat

Dans un contexte général de pression sur le pouvoir d’achat, vos dépenses en produits biologiques ont- elles été... .
Nouvelle question

2008 71%

B Augmentées 0O Maintenues B Restreintes Onsp

Base « consommateur et acheteur bio » : 365
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Avez-vous l'intention dans les 6 prochains mois, de maintenir, restreindre ou augmenter votre consomma tion de produits biologiques ?

78% i}
76% i}
71% 2Bpdos
2007 68% 296
2008 74% {2
Employés (34%) ‘—| Est (88%)
B augmenter O maintenir | restreindre O nsp
Base « consommateur et acheteur bio » : 365 7 N Evolution significative entre les vagues
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csda

Sur quels produits biologiques en particulier avez-

Prévision d’augmentation de consommation :

vous l'intention d 'augmenter votre consommation de

sur quels produits

produits biologiques ?

Compléments alimentaires

2004 2005 2006 2007 2008
Bases 87 101 81 110 81
Beeuf 31% 38% 46% 36% 40%
Fruits et légumes 37% 43% 44% 49% 38%
Fromages 34% 16% 40% 34% 32%
Volaille 35% 37% 50% 36% 30%
Porc, charcuterie, agneau 26% 37% 38% 27% 29%
Autres produits laitiers 28% 19% 29% 28% 29%
Pains - 35% 23% 30% 25%
Pates, riz, autres céréales - - - 22% 25%
Poissons 20% 13% 20% 16% 23%
Biscuits, produits pour petit déjeuner - - - 11% 21%
Café, Thé, infusions - - - 14% 20%
Lait 21% 19% 23% 15% 19%
Autres produits d'épicerie - 17% 19%
Eufs 23% 24% 32% 17% 18%
Jus de fruits - - - 10% 16%
Huile - - 11% 15% 14%
Vins - - 7% 7% 9%
Produits a base de soja - - 7% 8% 2%
Autres boissons - - 10% 1% 2%
Petits pots pour bébé - - - 1% 1%

- - 5% 4% -

7 N Evolution significative entre les vagues
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Voici un certain nombre d'éléments qui peuvent donn
oui ou non, cela vous inciterait personnellement a ¢

Prix moins élevés

Produits plus facilement disponibles dans
VO0S magasins habituels

Gamme de produits plus étendue

Meilleure information sur les produits

Meilleure identification des produits bio en
rayon

Meilleur golt des produits

Meilleure qualité des produits

er envie de consommer une part plus importante de p
onsommer plus de produits biologiques ?

78%

A

76%

72%

63%

63%

60%

Base « consommateur et acheteur bio » : 365

96%

Cadres (85%)
BP Ouest (89%)

7 N Evolution significative entre les vagues

roduits biologiques. Pour chacun d’entre eux, pouve

Eléments incitatifs pour augmenter sa consommation

z-vous me dire, Si

2007 2006 2005 2004
b=338 b=349 b=442 b=395
o6%a| | 92% 90% 86%
76% 79%% 85%A| | 79%
71% 68%N 80% 75%
69% 75%3 84%A| | 76%
65% 70%W 77% 75%
57% 58%W 80% | | 73%
55% 60%3 83%A| | 77%
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Produits biologiques difficilement trouvables

csda

Pensez-vous qu’aujourd’hui, certaines catégories de produits Bio que vous souhaiteriez consommer sont difficilement « trouvables » sur le marché ou inexistan tes?
Lesquelles ? 2005 2006 2007 2008
Bases 41 68 71 84
Viandes et poissons 45% 45% 34% 37%
viandes/\volailles 26% 36% 27% 29%
poisson 26% 14% 11% 11%
charcuterie 9% 4% 5% -
Fruits et légumes 30% 23% 18% 18%
légumes 16% 18% 15% 14%
fruits 23% 16% 9% 10%
Epicerie 12% 9% 18% 16%
céréales 2% 5% 4% 6%
= épicerie en général 8% 4% - 6%
Sauces/huiles - - 4% 4%
2006 20% 66% 14% Sojaltofu - - 3% 2%
Condiments/Epices - - 4% 1%
] pates fraiches 2% - 5% -
Produits laitiers 24% 13% 10% 11%
2007 21% 73% @ produits laitiers en général 6% 1% 2% 7%
yaourts 2% 4% 2% 3%
. fromages 11% 5% 7% 2%
lait 6% 7% 2% 2%
9% Produits non alimentaires - - 4% 11%
Sucreries 11% 6% 9% 10%
gateaux 2% 3% 1% 4%
chocolat 2% - 1% 4%
biscuits 4% - 6% 3%
friandises 5% 3% 2% 3%
Boisson 5% 12% 13% 6%
boissons en général - 5% 5% 3%
. vin 2% 8% 4% 2%
B Oui ®Non Onsp thé 2% 1% 6% 1%
café 2% 2% 2% 1%
Plats cuisinés - - - 6%
Base « consommateur et acheteur bio » : 365 T(,)us en général - - 6% 1% 5%
Féculents (pates, riz...) - - - 5%
B Beurre - - - 3%
7 N Evolution significative entre les vagues Pain 5% 10% 5% 2%
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Intérét pour le développement de plats préparés Bio

Seriez-vous intéressé(e) par le développement de pl  ats préparés Bio ?

B oui
- Non
I nsp

2007

2008

Cadres (55%)

Base « consommateur et acheteur bio » : 365 7 N Evolution significative entre les vagues
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CS(J“ En résumé... perspectives et avenir

v' Dans un contexte de pression sur le pouvoir d’achat , les consommateurs-acheteurs de
produits bio déclarent en grande majorité avoir main tenu leurs dépenses en produits
biologiques (71%). lls sont méme 11% a déclarer les  avoir augmentées, et 16% a les avoir
restreintes.

v" A l'avenir, on note que 22% des consommateurs-achet  eurs sont préts a augmenter leur
consommation de produits biologiques au cours des 6 prochains mois (30% en 2007).

v' De nouveau, la raison majeure qui peut inciter acon  sommer davantage de produits
biologiques est la baisse des prix (96%). Comme en 2007, une disponibilité croissante en
magasin et une étendue de gamme plus large pourraie  nt également de nouveau engendrer
une hausse de consommation de produits biologiques.

v’ 23% des consommateurs-acheteurs déclarent souhaiter consommer des produits
biologiques difficilement trouvables (21% en 2007). Ces produits restent les viandes et
volailles principalement, mais aussi certains fruit s et Ilégumes, et les poissons.

v' Le développement de plats préparés biologiques susc ite 'engouement de 44% des
acheteurs-consommateurs (46% en 2007), et plus part iculierement des cadres.

AGENCE BIO « Barométre de consommation et de perception des produits biologiques en France « N0800292 « Octobre 2 008 ] 83



csd

CONCLUSIONS
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csa @ CONCLUSIONS ; sur la population francaise (1/2)

v' 44% des Francais sont des consommateurs (au moins 1 fois par mois) d’au moins un produit biologique en 2008,
résultat qui tend a augmenter depuis 2007.

v' 39% en ont acheté au cours des 4 dernieres semaines (ils étaient 37% en 2007).

v' Pour les non-consommateurs, comme les années passées, les deux freins majeurs a la consommation de
produits biologiques sont les prix jugés trop élevés et le manque de réflexe.

v" Pour I'ensemble des Francais, les valeurs associées aux produits biologiques restent liées a la nature, la santé,
et le respect de I'environnement. Leur perception comme produits naturels cultivés sans produits chimiques est
méme significativement plus forte cette année.

v' Concernant plus largement I'agriculture biologique, les grands principes inhérents a ce mode de culture sont
cette année encore trés bien assimilés (respect du bien-étre animal, absence d'utilisation d’OGM, de colorants et
aromes artificiels...)

v' Quant a l'information sur les produits biologiques, le taux de Francais déclarant étre bien informés, qui était en
hausse en 2007, se confirme et tend méme a augmenter encore. lls sont désormais plus de la moitié a se dire
bien informés (contre 48% en 2007 et 41% en 2006). Prés d'un Francais sur 5 se souvient d’ailleurs avoir
entendu parler de I'agriculture biologique au cours des 6 derniers mois, avec des retombées intéressantes car les
¥ en ont une image positive.
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csa @ CONCLUSIONS ; sur la population frangaise (2/2)

v' La restauration hors foyer incluant des produits biologiques reste accueillie de maniéere trés favorable pour les
enfants au restaurant scolaire, avec une hausse de prix a minimiser toutefois. Les adultes sont quant a eux 4
sur 10 a souhaiter des repas bio au restaurant, et les actifs accueilleraient le bio en restaurant d’entreprise ou
en distributeur automatique a hauteur de 38% et 32% respectivement.

v L’environnement, qui était un sujet particulierement d’actualité en 2007 (contexte du Grenelle de
I'environnement), n’en est pas moins mis en valeur cette année, puisque les Francais sont encore plus des 2/3
a déclarer privilégier les produits respectueux de I'environnement. lls sont toujours plus des % a considérer
gue l'agriculture biologique est une voie d’avenir face aux problemes environnementaux.

v' L’aspect prix est un sujet important, puisque la comparaison avec les produits « non-biologiques » se fait de
plus en plus (pour 57% des Francais). 2 Francais sur 5 trouvent toutefois normal d’avoir a payer plus cher un

produit biologique.

v La marque AB est de plus en plus connue : 85% des Francais la connaissent désormais (81% en 2007),
tandis que le logo européen reste a un niveau de notoriété stable (un peu plus d’1 Francais sur 4).
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CONCLUSIONS : sur les consommateurs / acheteurs
CSG“ de produits biologiques

v' Lors de I'achat de produits biologiques, les consommateurs-acheteurs se tournent essentiellement vers le logo AB
et la mention « issu de I'agriculture biologique » pour repérer leur(s) produit(s), mais le vendeur semble devenir de
plus en plus important pour I'achat désormais.

v' Les raisons générales de consommation de produits biologiques sont toujours liées a la santé, la sécurité, la qualité
et le golGt des produits, puis a la protection de I'environnement (confirmation de la hausse de 2006 sur cette
dimension). Dans le détail, si le goQt et la qualité ressortent toujours tres fortement quels que soient les produits, il
est a noter quelques raisons bien distinctes selon les types de produits : santé et sécurité pour les fruits et Iégumes
et les produits laitiers, qualité et éthique pour la viande et les ceufs.

v Les produits biologiques phares consommés sont toujours les fruits et Iégumes (77%), les produits laitiers (70%),
les ceufs (64%), les produits d'épicerie (56%), la viande (49%, malgré une baisse de consommation de
porc/charcuterie/agneau), le pain (42%), les boissons (40%).

v' Les consommateurs de produits biologiques (au moins un produit) le sont en moyenne depuis 9 ans, et on note une
proportion croissante de nouveaux consommateurs de vin, produits a base de soja, jus de fruit et pain.

v' Les achats restent faits principalement en grande surface, au marché et en magasins spécialisés.

v' Point a souligner également cette année dans un contexte économique difficile : le taux de consommateurs-
acheteurs déclarant avoir augmenté ou maintenu leurs dépenses en produits biologiques est élevé (82%), ainsi que

le taux de ceux envisageant d’augmenter ou de maintenir leur consommation (96%) dans les 6 prochains mois.
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csa @ Conclusion

- Le taux de Francais consommateurs de produits biolo giques est légerement supérieur a
celui de 2007 (44% vs 42%), et confirme les espoirs  évoqués I'an dernier quant a une
consommation a la hausse pour 2008, avec par ailleur s davantage de nouveaux
consommateurs sur certains produits comme le vin, | es produits a base de soja, les jus de
fruits, le pain.

- L’ensemble des caractéristiques associées aux produ its biologiques ou a I'agriculture
biologique restent les mémes et sont majoritairemen t trés positives, voire a la hausse (en
tendance).

- Le taux de personnes déclarant avoir eu des dépense s stables voire en hausse et se disant
prétes a maintenir ou augmenter leur consommation de produits biologiques est élevé (82%
et 96% respectivement), ce qui est tres encouragean t dans le contexte actuel de pression
sur le pouvoir d’achat.
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1. Profil des consommateurs et ‘
acheteurs de produits biologigues
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2007 008
. Consommateur Non consommateur ONso ate on conso
nationales
100% 42% 57% 44% 55%

SEXE

Homme 48% 40% 53% 42% 53%
Femme 52% 60% 47% 58% 47%
AGE

15 - 24 ans 16% 11% 19% 11% 19%
25 - 34 ans 16% 17% 18% 16% 16%
35 - 49 ans 26% 27% 27% 29% 23%
50 - 64 ans 22% 23% 18% 26% 19%
65 et plus 20% 22% 18% 18% 23%
&;e Moyen 47,3 43,5 46,5 45,7
PCF

Agriculteur 2% 2% 2% 2% 2%
Artisan, commercant 5% 8% 5% 6% 5%
Cadre, profession intellectuelle 12% 15% 7% 18% 6%

Profession intermédiaire 14% 16% 14% 19% 10%

Employé 10% 11% 10% 10% 10%
Ouvrier 21% 15% 28% 13% 27%

Retraité 29% 28% 26% 26% 32%
Autres inactifs 7% 5% 8% 6% 7%
AGGLOMERATION

Communes rurales 26% 20% 29% 25% 26%
De 2000 a 20000h. 17% 17% 18% 14% 19%
De 20000 a 10000h 13% 13% 14% 12% 14%
De 100000 a 200000h 28% 31% 26% 32% 25%
Agglomération Parisienne 16% 19% 13% 16% 15%
REGION

REGION PARISIENNE 18% 21% 15% 18% 17%
NORD 7% 6% 8% 6% 8%
EST 9% 7% 10% 8% 9%
BASSIN PARISIEN EST 8% 5% 11% 7% 9%
BASSIN PARISIEN OUEST 9% 9% 10% 10% 9%
OUEST 14% 15% 13% 15% 13%
SUD-OUEST 11% 13% 10% 10% 13%
SUD-EST 12% 11% 12% 13% 11%
MEDITERRANEE 12% 12% 12% 13% 10%




Profil des acheteurs de produits biologigues

2007 2008
Acheteur Non acheteur Acheteur Non acheteur
nationales
100% 37% 61% 39% 59%

SEXE

Homme 48% 39% 53% 38% 53%
Femme 52% 61% A47% 62% 47%
AGE

15 - 24 ans 16% 12% 18% 11% 18%
25 - 34 ans 16% 18% 18% 16% 16%
35 - 49 ans 26% 29% 26% 30% 23%
50 - 64 ans 22% 20% 20% 25% 20%
65 et plus 20% 21% 19% 18% 22%
|Age Moyen 46,3 44,4 46,4 46,0
PCF

Agriculteur 2% 1% 3% 2% 2%
Artisan, commercant 5% 8% 5% 6% 5%
Cadre, profession intellectuelle 12% 16% 6% 20% 6%
Profession intermédiaire 14% 18% 13% 19% 11%
Employé 10% 12% 10% 11% 9%
Ouvrier 21% 15% 27% 11% 28%
Retraité 29% 25% 29% 25% 32%
Autres inactifs 7% 5% 8% 5% 8%
AGGLOMERATION - -

Communes rurales 26% 18% 30% 21% 29%
De 2000 a 20000h. 17% 17% 18% 14% 20%
De 20000 a 10000h 13% 13% 14% 13% 13%
De 100000 a 200000h 28% 31% 27% 33% 26%
Agglomération Parisienne 16% 21% 12% 20% 12%
REGION

REGION PARISIENNE 18% 23% 14% 22% 14%
NORD 7% 5% 8% 6% 7%
EST 9% 7% 10% 9% 8%
BASSIN PARISIEN EST 8% 5% 11% 7% 10%
BASSIN PARISIEN OUEST 9% 8% 10% 10% 9%
OUEST 14% 14% 14% 12% 15%
SUD-OUEST 11% 16% 9% 9% 14%
SUD-EST 12% 10% 12% 12% 11%
MEDITERRANEE 12% 12% 12% 12% 11%




Profil des nouveaux consommateurs
VS consommateurs plus anciens

ensemble des . ST = 20 .. ==
consommateurs i -
acheteurs aep ans o aep P .
O a
SEXE 76 243
Homme 38% 25% 42%
Femme 62% 75% 58%
AGE 365 76 243
15 - 24 ans 10% 21% 7%
25 - 34 ans 16% 21% 16%
35-49 ans 31% 30% 32%
50 - 64 ans 27% 21% 28%
65 et plus 16% 7% 16%
|Age Moyen 46,1 39,3 47,3
PCF 365 76 243
Agriculteur 3% - 3%
Artisan, commercant 7% 5% 6%
Cadre, profession intellectuelle 21% 14% 24%
Profession intermédiaire 20% 28% 18%
Employé 10% 11% 11%
Ouvrier 10% 16% 9%
Retraité 24% 21% 24%
Autres inactifs 5% 5% 5%
AGGLOMERATION 365 76 243
Communes rurales 20% 8% 26%
De 2000 a 20000h. 14% 18% 13%
De 20000 a 10000h 13% 17% 12%
De 100000 a 200000h 35% 37% 33%
Agglomération Parisienne 18% 20% 17%
REGION 365 76 243
REGION PARISIENNE 19% 24% 18%
NORD 6% 7% 4%
EST 10% 21% 7%
BASSIN PARISIEN EST 7% 6% 8%
BASSIN PARISIEN OUEST 10% 7% 11%
OUEST 12% 16% 13%
SUD-OUEST 9% 6% 10%
SUD-EST 13% 10% 14%
MEDITERRANEE 14% 3% 15%

(moins de 2 ans)

-



0Nnso ate . Achéte e aga autre lie 0
d ele Sie € pecilalise e aga

pecCila

SEXE 365 285 89 57
Homme 38% 36% 30% 53%
Femme 62% 64% 70% 47%

AGE 365 285 89 57
15 - 24 ans 10% 11% 7% 8%
25 - 34 ans 16% 18% 20% 8%
35 - 49 ans 31% 32% 35% 30%
50 - 64 ans 27% 25% 28% 31%
65 et plus 16% 15% 10% 23%
Age Moyen 46,1 45,0 44,4 51,4

PCF 365 285 89 57
Agriculteur 3% 2% 5% 7%
Artisan, commercant 7% 6% 8% 5%
Cadre, profession intellectuelle 21% 22% 22% 16%
Profession intermédiaire 20% 21% 25% 15%
Employé 10% 10% 11% 11%
Ouvrier 10% 10% 6% 14%
Retraité 24% 24% 20% 24%
Autres inactifs 5% 4% 3% 6%

AGGLOMERATION 365 285 89 57
Communes rurales 20% 19% 25% 30%
De 2000 & 20000h. 14% 15% 10% 11%
De 20000 a 10000h 13% 13% 14% 12%
De 100000 a 200000h 35% 33% 27% 45%
Agglomération Parisienne 18% 20% 24% 2%

REGION 365 285 89 57
REGION PARISIENNE 19% 22% 27% 2%
NORD 6% 6% 6% 7%
EST 10% 12% 4% 1%
BASSIN PARISIEN EST 7% 5% 10% 9%
BASSIN PARISIEN OUEST 10% 10% 7% 17%
OUEST 12% 13% 13% 13%
SUD-OUEST 9% 9% 11% 10%
SUD-EST 13% 13% 14% 14%
MEDITERRANEE 14% 11% 10% 26%
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2. Focus sur les régions; ‘
guelques tendances
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(...) = Bases des personnes interrogées par région

EEECI(ENE

© 00 N O

Focus sur les régions

Les 9 réqgions UDA

Région Parisienne (75-77-78-91-92-93-94-95)
Nord (59-62)

Est (25-39-54-55-57-67-68-70-88-90)

Bassin Parisien Est (02-08-10-21-51-52-58-60-7 1-80-89)
Bassin Parisien Ouest (14-18-27-28-36-37-41-45- 50-61-76)
Ouest (16-17-22-29-35-44-49-53-56-72-79-85-86)

Sud-Ouest (09-12-19-23-24-31-32-33-40-46-47-64- 65-81-82-87)
Sud-Est (01-03-07-15-26-38-42-43-63-69-73-74)

Méditerranée (04-05-06-11-13-30-34-48-66-83-84- Corse)



Focus sur les régions; consommation et achat

Rappel : Sur la population francaise :

- conso : 37%
- consommateurs : 44% conso : 45% - achat : 33%

- acheteurs : 39% achat : 48%
conso : 38%
conso : 47% y achat : 32%
. 0
achat : 43% K

conso : 41%
achat : 42%

conso : 47%
achat : 34%

conso : 49%
achat : 41%

conso : 47%
achat : 41%

conso : 38%
achat : 30%
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Focus sur les régions; produits biologiques consomm es

Sont indiqués les produits biologiques davantage co nsommeés dans certaines régions que d’autres.

* Beeuf : 39% (24%)
* Porc, charcuterie, agneau : 34% (15%)

* Beeuf : 37% (24%)

Base « consommateur et acheteur bio »

* Pain : 59% (42%)
* Huile : 34% (24%)

* Fruits et légumes : 92% (77%)
*Volaille : 58% (44%)

* Fromages : 54% (38%)

(...) = rappel des scores sur I'ensemble de la France N B



3. Détails des lieux d’achats ‘
par produit
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Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Fruits et légumes biologiques

2007 2006 2005 2004

b=263 b=325 b=324 b=282

Grandes et moyennes surfaces 24% 21% 27% 22% 21%

Marché 45% 49% A 38%M 46% 55%

Magasins spécialisés 12% 14% 15% 13% 12%
Ferme 13% 10% 12% 11% /

Artisans (boulanger, boucher...) ] 2% / 2% 2% 3%
Auto production N 4% 5% / /

Autres 1% 1% 1% 5%

N'achete pas ce produit bio ] 4% 1% 1% 5% 4%

Base « consommateur du produit bio » : 280 7 N Evolution significative entre les vagues -‘ 100




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’'achat

- Lait biologique

2007 2006 2005 2004

b=140 b=144 b=138 b=121
Grandes et moyennes surfaces 74% 67% 75% 74% 66%
Marché :| 3% 5% 4% 1%% 7%
Magasins spécialisés 10% 18% 13% 17% 16%

Ferme 10%

9%

6%

7%

Artisans (boulanger, boucher...) ] 1% / / / 1%
Auto production / / / /
Autres 1% 1% / 9%
N'achéte pas ce produit bio ] 2% / 1% 1% 1%
Base « consommateur du produit bio » : 132 7 N Evolution significative entre les vagues e 101
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Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Fromage biologique

2007 2006 2005 2004
b=140 b=144 b=144 b=158
Grandes et moyennes surfaces 37% 33% 36% 41% 36%
Marché 339 37% 37% 35% 34%
Magasins spécialisés 14% 20% 17% 10% 11%
Ferme 9% 6% 4% 9% /
Artisans (boulanger, boucher...) ] 4% 3% 4% 7% 4%
Auto production 1% % / /
Autres ] 3% 1% 1% / 11%
N'achete pas ce produit bio / 1% 1% 1%
Base « consommateur du produit bio » : 139 7 N Evolution significative entre les vagues -‘ 102
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Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat — Autres produlits laitiers biologiques

2007 2006 2005 2004
b=167 b=184 b=216 b=212
Grandes et moyennes surfaces 73% 65% 69% 7% 73%
Marché 8% 12% 7% 7% 9%
Magasins spécialisés 11% 18% 19% 7 11% 12%
Ferme ] 49 2% 2% 4% /
Artisans (boulanger, boucher...) / 1% / 2%
Auto production % / /
Autres ] 2% 2% / / 3%
N'achéte pas ce produit bio ] 2% 1% 2% 1% 1%

Base « consommateur du produit bio » : 147

7 N Evolution significative entre les vagues
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Lieux d’achat — (Eufs biologiques

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

2007 2006 2005 2004
b=211 b=199 b=271 b=241
Grandes et moyennes surfaces 4590 42% 43% 43% 7 32%
Marché 21% 26% 18% 15%93 34%
Magasins spécialisés 7% 9% 12% 11% 10%
Ferme 21% 18% 25% 23% /
Artisans (boulanger, boucher...) ] 2% 2% 1% 4% 3%
Auto production ] 2% 2% / / /
Autres 1% 2% 1% 17%
N'achéte pas ce produit bio ] 2% / / 3% 4%

Base « consommateur du produit bio » : 232

7 N Evolution significative entre les vagues




Lieux d'achat - Pates, riz,

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

et autres céreales biologiques

2007
b=152
Grandes et moyennes surfaces 62% 55%
Marché ] 1% 1%
Magasins spécialisés 36% 41%
Ferme /
Artisans (boulanger, boucher...) /
Auto production /
Autres ] 1% 3%

N'achete pas ce produit bio

Base « consommateur du produit bio » : 151

7 N Evolution significative entre les vagues




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat — Huile biologigue

2007 2006

b=74 b=62

Grandes et moyennes surfaces 63% 53% 43%
Marché ] 1% / /

Magasins spécialisés 28% 43% 52%

Ferme 2% 1%

Artisans (boulanger, boucher...) ] 2% / 2%
Auto production / /

2% 1%

Autres

5%

N'achete pas ce produit bio

1%

| S—

Base « consommateur du produit bio » : 87

7 N Evolution significative entre les vagues




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Autres produits d'eépicerie biologiques

2007
b=108
Grandes et moyennes surfaces 60% 54%
Marché 7% 5%
Magasins spécialisés 28% 36%
Ferme :| 3% /
Artisans (boulanger, boucher...) ] 1% 2%
Auto production /
Autres ] 1% 3%

N'achete pas ce produit bio

Base « consommateur du produit bio » : 119

7 N Evolution significative entre les vagues




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Volaille biologique

2007 2006 2005 2004
b=161 b=180 b=176 b=173
Grandes et moyennes surfaces 35% 32% 33% 37% 28%
Marché 18% 24% A 8% 14%9 23%
Magasins spécialisés 9% 9% 7% 7% 9%
Ferme 25% 23% 32% 24% /
Artisans (boulanger, boucher...) 9% 11% 16% 16% 16%
Auto production ] 2% / / / /
Autres 1% 3% / 21%
N'achéte pas ce produit bio ] 2% / 1% 2% 3%
Base « consommateur du produit bio » : 159 7 N Evolution significative entre les vagues -‘ 108
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Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat — Beceuf biologique

2007 2006 2005 2004
b=82 b=126 b=112 b=109
Grandes et moyennes surfaces 34% 38% 36% 44% 7 27%
Marché 11% 8% 5% 6% 2%
Magasins spécialisés 8% 10% 10% 6% 8%
Ferme 21% 26% 7 11% 21% /
Artisans (boulanger, boucher...) 24% 17%7 35% 23%% 44%
Auto production / / / /
Autres / 2% / 17%
N'achéte pas ce produit bio ] 2% 1% 1% / 2%

Base « consommateur du produit bio » : 87

7 N Evolution significative entre les vagues




Lieux d'achat - Porc, charcuterie,

csda

agneau biologigques

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?
2007 2006 2005 2004
b=76 b=87 b=82 b=84
Grandes et moyennes surfaces 26% 40% 31% 31% 21%
Marché 15% 12% 7% 7% 5%
Magasins spécialisés 9% 12% 14% 8% 10%
Ferme 20% 20% 22% 22% /
Artisans (boulanger, boucher...) 30% 7 15% 25% 31% 39%
Auto production / / / /
Autres 1% 1% / 19%
N'achete pas ce produit bio / / 1% 6%

Base « consommateur du produit bio » : 56 7 N Evolution significative entre les vagues
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Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat — Poisson biologique

2007 2006 2005 2004
b=38* b=34* b=48* b=54

Grandes et moyennes surfaces 30% 30% 34% 45% 7 22%
Marché 37% 33% 36% 19% 33%

Magasins spécialisés 13% 13% 11% 15% 7%

Ferme ] 49 2% / / /
Artisans (boulanger, boucher...) 16% 16% 12% 17% 35%

Auto production / / / /
Autres 6% 3% / 3%

N'achete pas ce produit bio / 4% 4% /

Base « consommateur du produit bio » : 26* 7 N Evolution significative entre les vagues * attention, base faible -‘ 111




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat — Pain biologique

2007 2006 2005
b=144 b=175 b=182
Grandes et moyennes surfaces 23% 31% 21% 29%
Marché 16% 12% 15% 12%
Magasins spécialisés 26% 23% 27% 24%
Ferme | 4% 2% 1%
Artisans (boulanger, boucher...) 32% 27% 29% 33%
Auto production ] 2% / / /
Autres 2% 1% /
N'achéte pas ce produit bio ] 1% 1% / 1%

Base « consommateur du produit bio » : 153

7 N Evolution significative entre les vagues




csda

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Jus de fruits biologiques

2007
b=119
Grandes et moyennes surfaces 12% 7 52%
Marché ] 4% 6%
Magasins spécialisés 15% ~ 38%
Ferme j 6% ~ /
Artisans (boulanger, boucher...) 1%
3%

Auto production

Autres

| 3%

N'achete pas ce produit bio

Base « consommateur du produit bio » : 128

7 N Evolution significative entre les vagues




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Vin biologique

2007 2006
b=33* b=31*
Grandes et moyennes surfaces 25% 31% 18%
Marché 8% 7% 5%
Magasins spécialisés 21% 28% 25%
Ferme 14% 11% 20%
Artisans (boulanger, boucher...) 9% 2% 9%
Auto production / /
Autres 23% 21% 23%

Producteur local

N'achete pas ce produit bio

Base « consommateur du produit bio » : 39*

7 N Evolution significative entre les vagues

* attention, base faible



Lieux d’achat — Autres boissons biologiques

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?
2007

b=15*

7% | 5%

Grandes et moyennes surfaces

Marché
Magasins spécialisés 23% 42%
Ferme /
5%

Artisans (boulanger, boucher...)

Auto production

Autres

N'achete pas ce produit bio

* attention, base faible

Base « consommateur du produit bio » : 9 7 N Evolution significative entre les vagues




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Cafe, the, infusions biologiques

2007

b=111

Grandes et moyennes surfaces 7000 7~ 54%
Marché 2%

26% N 41%

Magasins spécialisés

Ferme

Artisans (boulanger, boucher...) ] 1% 1%
Auto production /
Autres :| 3% 2%

N'achete pas ce produit bio

Base « consommateur du produit bio » : 111

7 N Evolution significative entre les vagues




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - produits a base de soja biologiques

2007 2006
b=93 b=110
Grandes et moyennes surfaces 71% 59% 62%
Marché / 1%
Magasins spécialisés 25% 39% 31%
Ferme / /
Artisans (boulanger, boucher...) / 1%
Auto production / /
Autres 2% 3%
N'achéte pas ce produit bio ] 4% / /

Base « consommateur du produit bio » : 100

7 N Evolution significative entre les vagues




Lieux d’achat - biscuits, produits pour petit

Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

déjeuner biologiques

2007

b=102

Grandes et moyennes surfaces 68% 54%
Marcheé 3%

31% 40%

Magasins spécialisés

Ferme

1%

Artisans (boulanger, boucher...)

| S—

1%

Auto production

Autres

1%

N'achete pas ce produit bio

Base « consommateur du produit bio » : 87

7 N Evolution significative entre les vagues

1%




Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Compléments alimentaires biologiques

2007 2006
b=30* b=27*
Grandes et moyennes surfaces 15% 29% 48%
Marché / /
Magasins spécialisés 73% 67% 49%
Ferme / /
Artisans (boulanger, boucher...) / /
Auto production / /
Autres 12% 4% 3%

N'achete pas ce produit bio

Base « consommateur du produit bio » : 35*

7 N Evolution significative entre les vagues

* attention, base faible



Ou achetez-vous principalement ces produits biologiq ues ?

Lieux d’achat - Petits pots pour bébés biologiques

2007
b=22*
Grandes et moyennes surfaces 87% 72%
Marché /
Magasins spécialisés 13% 18%
Ferme /
Artisans (boulanger, boucher...) /
Auto production /
Autres /
N'achéte pas ce produit bio 10%
Base « consommateur du produit bio » : 14* 7 N Evolution significative entre les vagues * attention, base faible -‘ 120




