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LES FRANCAIS ET LE BIO
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DES FRANGAIS CONSOMMATEURS DE BIO

_ Plus de 9 Francais sur 10 ont consommeé du bio au cours des 12 derniers mois
_ Pres des 3/4 en consomment au moins 1 fois/mois
/ l 16% en consomment quotidiennement (s 10% en 2015)

LES PRODUITS BIO CONSOMMES

Parmi les Francais...
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POURQUOI GONSOMMER BIO ?

u des consommateurs bio modifient leurs
ENVIRONNEMENT o habitudes d’achat / leur comportement
alimentaire ou culinaire (vs. 49% en 2016)

61%

en achetant plus de
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LES QUALITES DU BIO RECONNUES
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Source : Baromeétre consommation Agence Bio / CSA Research Janvier 2018
Etude menée par Internet, via ’Access Panel grand public CSA Buzz, du 16 au 22 novembre 2017, auprés d’un échantillon représentatif de 1002 Frangais
4gés de 18 ans et plus, constitué d’apres la méthode des quotas.



DES CONSOMMATEURS BIO REGULIERS DE PLUS EN PLUS NOMBREUX

En 2017, plus de 9 Frangais sur 10 (92%) déclarent avoir consommé des produits biologiques...

...et prés des %1 (73%) consomment bio réguliérement (au moins une fois par mois). 16% en
consomment méme tous les jours. On constate depuis 2015 une hausse réguliére significative

de la fréquence de consommation des produits biologiques.

DES FRANGAIS CONSOMMATEURS DE BIO

_ Plus de 9 Francais sur 10 ont consommé du bio au cours des 12 derniers mois

_ Pres des 3/4 en consomment au moins 1 fois/mois
/ l 16% en consomment quotidiennement (s 10% en 2015)

Q101. Avez-vous consommeé des produits biologiques au cours des 12 derniers mois?

% Consommateurs
au moins une fois par mois

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Nov.2013- 2015 2016 2017
(n=1008) (n=1000) (n=1042) (n=1006) (n=1023) (n=1050) (n=1015) (n=1028) (n=995) Jan.Mars (n=1007) (n=1002) (n=1002)
2014
(n=2019)
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DES FRANGAIS PRETS A DEPENSER PLUS
POUR LEUR CONSOMMATION ALIMENTAIRE BIO

4 Francais sur 10 trouvent normal qu’un produit biologique coate plus cher qu'un produit qui

ne l'est pas. lls sont méme préts a payer 15% de plus en moyenne.

Auprés des acheteurs, le budget consacré aux dépenses alimentaires bio est une fois encore en
progression (pour 42% des répondants vs. 35% en 2015 vs. 27% en 2014). Enfin, la part de ce
budget augmente avec prés de 20% des acheteurs de produits biologiques qui y accordent au

moins 25% de leur budget en produits alimentaires.

Il est normal qu’un produit bio coiite plus cher...

2009 2006
7% b=1015 b=927

[ 39% 42%

2017

®Qui Non Ne sait pas
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DES FRANCAIS INFORMES ET AVERTIS

DE PLUS EN PLUS DE FRANGAIS CONNAISSENT LE LOGO BIO EUROPEEN

97 % des Frangais connaissent le logo AB.

Lancé plus récemment, le logo bio européen, est désormais reconnu par 6 Frangais sur 10 (vs
48% en 2016).

‘ Logo bio européen ‘
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LES FRANCAIS ONT CONSCIENCE DU STRICT
ENCADREMENT DE LAGRICULTURE BIOLOGIQUE

Les Francais sont 64% a savoir que I'agriculture biologique est encadrée par une réglementation

européenne et 48% par une réglementation francaise.

Selon vous I'agriculture biologique est encadré par:

2016
b=1002

Une réglementation Européenne [ 64% BE%:
Une réglementation Frangaise _48% bl

Autre I 1% 1A

16%

Ne sait pas 17%
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PERCEPTION ET IMAGE

LES GRANDS PRINCIPES BIO BIEN CONNUS DES FRANCAIS

Une trés grande majorité des Frangais connaissent les grands principes fondamentaux de |'agriculture biologique :

— L'environnement et la naturalité des produits:

89% des Francais savent que la bio interdit I'utilisation des OGM et qu'elle n'emploie ni colorants ni arémes artificiels (74%)
— Les principes de production et de contréle:

ils s'accordent toujours a dire qu'elle suit un cahier des charges public précis (89%) et qu'elle est soumise

a des contréles annuels systématiques (82%)
— L'éthique:

ils savent que la bio a des exigences pour le bien-étre animal et I'alimentation des animaux (85%)

Q107. Toujours sur le méme principe, je vais mai vous citer un certain nombre d’affirmations, pouvez-vous me dire si vous étes Rappel
tout & fait, plutét, plutét pas, ou pas du tout d’accord avec chacune d’entre elles ? Point 0
2016 | 2015 | 2013 | 2005
b=1002 | b=501 | b=1019 | b=1042
ST D’accord
L'agriculture biologique interdit 0, 0, I 0, 9, o, 0, o, o,
I'utilisation des OGM 45% 44% 9% 2% 89% 91% | 90% | 88% | 83%
L'agriculture biologique suit un cahier o, 0, I o 0, o, o, o, o,
des charges public précis 39% 49% 9% 2% 89% 89% | 88% A 78% | TT%
L'agriculture biologique a des exigences
spécifiques pour le bien-étre animal et 54% 12% IZ% 85% 87% | 87% 7 83% | 84%
I'alimentation des animaux
L'agriculture biologique est soumise a _ b
des contréles annuels systématiques 29% 52% 16% % 82% 82% | 80% 2 75% | T1%
Les produits biologigues transformés ne
contiennent ni colorant ni ar("zjrge5 ;mi:;ig 49% 22% Iq% 74% 76% | 75% | 77% | 80%

= Tout a fait d'accord ~ Plutét d'accord - Plutét pas d'accord = Pas du tout d'accord

Barometre Agence Bio/CSA 2018

LES QUALITES DU BIO RECONNUES

> = 5 reconnaissent cette caractéristique
Préservation de ’environnement : 91% o produits bio

Cahier des charges public précis : 89%
Pas d'utilisation ’0GM : 89%

Pas d’utilisation de produits chimiques de synthése : 88%
Bien-étre animal : 85% e

Contrdles annuels systématiques : 82%




PLUS DE 8 FRANCAIS SUR 10 ONT CONFIANCE
DANS LAGRICULTURE BIOLOGIQUE ET SOUHAITENT QU’ELLE SE DEVELOPPE

82% des Francais ont confiance envers les produits issus de I'agriculture biologique.

5o, | s2% & 2%

font confiance
des Francais estiment aux produits bio

important de

développer Plus d’un quart des consommateurs

I’agriculture bio ont I'intention d’augmenter
leur consommation de bio

Q107C. Globalement, diriez-vous que vous avez confiance dans les produits biologiques ?

ST OUI

2017 65% 14% 4%
2016 66% 13% 4%
2015 66% 14% 4%

= Oui tout a fait Oui plutot Non plutot pas = Non pas du tout
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85% des Francais déclarent qu'il est important de développer I'agriculture biologique.

Pourquoi ?

Parce qu'ils estiment que lagriculture biologique contribue notamment a préserver
I'environnement (91%), que les produits bio sont meilleurs pour la santé (89%), plus naturels

en raison de leur culture sans produits chimiques de synthése (88%) et source d'emplois (75%).




Perception de I'agriculture et des produits biologiques :

Q116C. Pensez-vous qu’il soit important de développer I'agriculture biologique ?
Q106B. Voici un certain nombre de phrases que des personnes nous ont dites a propos des produits biologiques.

Pour chacune d’entre elles, dites si vous étes tout a fait, plutot, plutét pas ou pas du tout d’accord.

Importance de développer I'agriculture
biclogique

L'agriculture biologique contribue a préserver
I'environnement, la qualité des sols, les
ressources en eau

Les produits biologiques sont meilleurs pour la
santé

Les produits biclogiques sont plus naturels, car
ils sont cultivés sans produits chimiques de
synthése

Dans les produits biclogiques, les qualités
nutritionnelles des aliments sont mieux
préservées

Les produits biclogiques sont source d'emplois

Les produits biologiques ont meilleur gout

Pas d’évolution significative d’'une année sur
l'autre

= Oui, tout 4 fait Oui, plutét

m Tout a fait d'accord Plutét d'accord

39%

Non, plutét pas = Non, pas du tout

45%
48%
49%
54%
49%
46%

Plutdt pas d'accord

ot

2016 2015
b=1002 | b=501

ST OUI
85%

Ne sait pas
ST D’accord
7%1: 91% 92% | 90%
9% 3% 89% 88% | 89%
9% 4% 88% 89% | 91%
15% 3% 81% 80% | 79%
21% 4% 75% 5% | 72%
23% 4% 73% 0% | 72%
» Pas du tout d'accord NSP
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POUR LES FRANGAIS, LE BIO EST UNE QUESTION DE GOUT

Pour plus de la moitié des Francais, le goUt est le premier critére de choix des produits bio, suivi
du prix (49%) et de l'origine francaise (49%) et locale (47%).

Q210C. Dans quelle mesure trouvez-vous les critéres de choix potentiels d’un produit biologique suivants importants ou pas ?

ST « Important »

Le cbté innovant 33% 40% 44%
La marque 31% 42% 40%

= Trés important  Plutot important - Plutot pas important = Pas du tout important

Le godt 37% 4%2%
Le prix 45% 6% 2%

L'origine francaise 42% 6% 4%

L'origine locale / régionale 43% 6% 3%

La présence du logo AB 49% 12%

Le c6té brut (non transformé) 48% 20%

La possibilité d'acheter en vrac 47% 22% [

La présence du logo bio européen 49% 22% 9% |
Le type d'emballage utilisé 43% 27% 9%
L'aspect 46% 27% 9%

Le coté pratique, prét a I'emploi 42% 31% [ 12% |
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UNE NOUVELLE DEMARCHE
DE CONSOMMATION

LES FRANCAIS CONSOMMENT PLUS RESPONSABLE

Plus de 9 Francais sur 10 privilégient les produits respectueux Et ils sont plus nombreux a déclarer « avoir acheté des produits
de l'environnement et/ou des principes du développement bio en dehors de I'alimentation » (73% vs 67% en 2016) au cours

durable dans leurs actes d’achat (94%). de l'année dont :

des produits d’entretien ménager
bio (54% vs. 49% en 2016)

des produits cosmétiques et d"hygiéne bio

(45% des Frangais, dans les mémes proportions qu'en 2016)

des produits de jardinage
utilisables en agriculture biologique (39% vs. 32%)
du textile bio (24% vs. 20%)

Achat de produits biologique autres que des produtis alimentaires :

Q1179. Au cours de I'année passée, avez-vous, vous-méme ou quelqu’un de vofre foyer, acheté des produits
fabriqués a partir d’ingrédients bio, autres que des produits alimentaires, comme ....

Des produits d'entretien ménager bios (produits vaisselle,
" ey P e
Des produits cosmétiques et d*hygiéne bios (crémes, gel
Pt aines. macunagency e [ 45
Des produits de jardinage utilisables en agriculture
Prote e oo ] 20%

Du textile bio (vétements, chaussures...) - 24% A 20% | 20%7 11% | 12%

Baromeétre Agence Bio/CSA 2018
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PERSPECTIVES ET ATTENTES
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LES FRANGAIS VEULENT ACCEDER
A PLUS DE PRODUITS BIO SUR LEURS LIEUX D'ACHAT...

|Is citent notamment :

65% 7 4
— Les grandes et moyennes surfaces (65%)
Voo wwewwm o Les artisans (46%)

des Francais veulent plus de bio

Les supérettes / épiceries de proximité (37%)

chez les artisa;ns/ — Laferme (35%)
CHTTRREANS — Les magasins spécialisés en produits bio (26%)
0 — Le Drive (20%)
56 / (1) — Internet (19%)

..
BOULANGERIE * PATISSERIE -

=y

Rappel
Point 0

2016 2015 2013
b=1002 | b=1007 | b=1019

En grandes et moyennes surfaces _ 65% 73% | 69%-7 60%
Aumarché [N 52% 48% | 44%7| 37%
Chez des artisans (type boulanger, boucher,...) _ 46% 44% | 44% 7| 35%
Dans les supérettes / épiceries de proximite [N 37% I / i
A la ferme _ 35% 33% | 31%7| 22%

Q111. Parmi les réseaux de distribution suivants, oll seriez-vous intéressé de trouver de tag

g

2
>
3]

[

£
o)

En magasins spécialisés en produits Bio _ 26% 25% | 24% | 23%
Via le drive [N 20% 18% | 17%7| 8%
Sur Internet - 19% 18% | 14%~| 11%

Pas intéressé/ nulle part ailleurs  <1%™ 2% ! I

Barometre Agence Bio/CSA 2018



... ETEN RESTAURATION HORS DOMICILE

En moyenne plus de 7 Frangais sur 10 sont intéressés par des repas intégrant des produits bio

sur les lieux qu'ils fréquentent en dehors de leur domicile :

— 83% sont intéressés par des produits biologiques au restaurant

81% sur le lieu de travail

80% dans les hépitaux

77% en maison de retraite

70% en restauration rapide ou a emporter

En outre, 9 parents sur 10 souhaitent que des produits bio soient proposés en restauration

scolaire.

Score moyen :

Q113. Etes-vous intéressé(e) par des repas avec des produits biologiques ? W Fra;ﬁ:::_: Sog ; 52:1‘;?2 .i‘:gf,

Au restaurant 49% 11% 81% | 79%72| 58%

Dans les hopitaux 49% 13% 7% 75%7| 68%

Dans les maisons de retraite 49% 15% 2% | T4%p( 83%

Dans les centres de vacances 48% 17% 0% | T1%7| 63%

et food, santeacherte, artour) a4% 18% ||l

Dans les distributeurs automatiques
(café, boissons, confiseries...) 36% 2% 54% | 95%a| 26%

Base actifs : 588

Sur son lieu de travail, cantine,
restaurant d'entreprise 47% 12% l £ | 73%7'| gL |

Base « a un/des enfants au foyer » : 312

A fécol : resaurant sclar,cantine 1% Wi [90% ] | oon | sur| 7 |

mOui, trés intéressé  Oui, plutétintéressé -~ Non, plutdt pas intéressé mNon, pas du tout intéressé 2 Evolution significative

Barométre Agence Bio/CSA 2018
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DES ATTENTES AUSSI HORS DOMICILE !

83% *
RESTAURANTS 81% 80%
LIEUX DE TRAVAIL i
ORI HOPITAUX

Les Francais se disent intéressés par une offre croisée bio ET francaise (83% dont 38% de trés

intéressés)

Q210A. Etes-vous intéressé(e) par davantage de produits bio et d’origine locale 7
Q210B. Etes-vous intéressé(e) par davantage de produits bio et d’origine France ?

Intérét par davantage de produits Bio 40%
et d'origine locale 2

i m

2016
b=1002

ST Intéressé
ﬂn 85%

Intérét par davantage de produits Bio
et d'origine France

m Oui, trés intéressé QOui, plutdt intéressé Non, plutét pas intéressé  mNon, pas du tout intéressé = Ne sait pas

Baromeétre Agence Bio/CSA 2018

14




ZOOM
SUR LE CONSOMMATEUR BIO

LES 5 GRANDES TYPOLOGIES DE CONSOMMATEURS BIO

Selon le baromeétre Agence BIO/CSA 2018, 5 profils de consommateurs bio se dessinent :

— Les Vigilants : 78% consomment bio pour leur santé et celle de leurs enfants
(dont 31% principalement pour cette raison en particulier pour les 50-64 ans, 38%)
— Les Sélectifs : 67% consomment des produits bio bien particuliers
(dont 23% en premier notamment auprés des 35-49 ans, 33%)
— Les Pragmatiques : 60% consomment des produits bio quand ils en trouvent
(dont 23% en principale raison, plutdt auprés des 65 ans et plus, 35%)
— Les Engagés : 53% le font pour soutenir I'agriculture bio
(dont 14% en principale raison, en particulier chez les moins de 35 ans)

— Les Hédonistes : 41% le font par plaisir, raison plus importante chez les 35-49 ans

VUE D’ENSEMBLE AUPRES DES CONSOMMATEURS DE BIO

I
Base Consommateurs de
bio (n=733)
LEs SELECTIFS LEs ENGAGES
31%
(1] ()
23% 23%
LEs VIGILANTS Consomment en bio des produits LES PRAGMATIQUES Soutiennent le développement de LEs HEDONISTES
bien particuliers I'agriculture biologique et la
Consomment du bio pour leur Consomment du bio quand ils en consommation responsable Consomment du bio pour se faire
santé, celle de leur(s) enfant(s) trouvent plaisir

Barometre Agence Bio/CSA 2018
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AUXDIVERSES MOTIVATIONS

— Une envie de préserver sa santé (69%) plus marquée auprés des 65 ans et plus
— Un souhait de veiller 2 la préservation de I'environnement (61%)

— Pour la qualité et le goiit des produits (60%)

POURQUOI CONSOMMER BIO ?

ENVIRONNEMENT

CONSOMMER BIO IMPACTE LES COMPORTEMENTS D’ACHAT

La consommation de produits bio ne cesse d'impacter les habitudes d’achats. En effet, 57% des
consommateurs bio ont fait évoluer leurs achats quand ils étaient déja 49% en 2016, et ce sur

les dimensions suivantes :

— lIs favorisent les produits de saison (66%) et frais (62%)
— Plus de la moitié (55%) achétent davantage de produits biologiques
ou évitent le gaspillage
— 42% n'achétent pas les mémes produits qu’avant ou cuisinent davantage
— Certains évoquent également la diversification des lieux d'achats (36%),

une dépense croissante dans I'alimentation (31%) ou l'achat de produits en vrac (31%)

DE NOUVELLES HABITUDES DE CONSO

o des consommateurs bio modifient leurs
0 habitudes d’achat / leur comportement
alimentaire ou culinaire (s. 49% en 2016)

en achetant plus de
produits de saison

en achetant plus de
produits frais

en évitant les pertes
53% / le gaspillage



FRUITS & LEGUMES, PRODUITS LAITIERS ET CEUFS
SUR LE PODIUM DES PRODUITS BIO LES PLUS CONSOMMES

Les fruits et légumes bio restent consommeés par une trés large majorité (81%) de consommateurs
bio, et ce quels que soient les profils. lls sont d'ailleurs majoritairement consommés frais.

Viennent ensuite les produits laitiers bio cités par 71% des consommateurs ; plus spécifiquement
45% citent le lait, 39% les autres produits laitiers et 36% le fromage. Largement consommés

également, les ceufs bio sont cités par prés de 2/3 des consommateurs (63%).

Viennent ensuite :

— 52% consomment de I"épicerie bio au travers de pates et riz (36%),
d'autres produits d'épicerie (28%) et d'huiles (26%)
— 48% citent les boissons bio portées par les jus de fruits (39%) et le vin (18%)
— 42% n'achétent pas les mémes produits qu’avant ou cuisinent davantage
— 43% consomment de la viande bio, en baisse significative cette année,
imputable & la baisse de la consommation déclarée de volaille (30% vs. 38% en 2016),

premiére viande consommeée en bio

Enfin, sont également consommés bio le pain, le café et le thé, les produits de petit déjeuner
et les produits a base de soja (de 32 & 22%). De fagon plus marginale, les poissons/coquillages/

crustacés et les compléments alimentaires (respectivement 14% et 7%), tout comme les

Quels sont les produits biologiques que vous consommez ?

Fruits et ligumes TS 819, 59%
Lait s 45% 0y 33%
Autres produits laitiers m————————— 39, } Produits laitiers : 71% 29% } 52%
Fromages mmmmmmssssssssssss 36% 27%
Oeufs 63% 47%
Pates, riz, autres céréales mmmmmmmmmmmmmn 36% 26%
 Autres produits d'épicerie mmm—— 28% } Huile/Epicerie : 52% 20% } 38%
(Inclus I'item “Petits pots pour bébé’ | Huile s 26% 199%,
Jus de fruits %% Y 29%
Vins 18% } Boissons : 48% 13% } 35%
Autres boissons 5% 3%
Volaille neeeeeeeesss— 309, 22%
Boeuf M 21% : 15% 329,
Porc, charcuterie m— 17% Viande : 43%"™ 15% o
Veau s 13% 9%
Agneau mmmmm 10% 7%
Pain mE—— 32%, 24%
Café, theé, infusion IEEEEEGEGEE 29%, 21%
Biscuits, produits pour le petit déjeuner HEET———— 27% 20%
Produits a base de soja 22% 16%
Poissons,coquillages et crustacés ms 14% 1%
Compléments alimentaires 7% 2%

7 Evolution significative d'une année sur I'autre

Barometre Agence Bio/CSA 2018
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LES PRODUITS BIO CONSOMMES

LES LIEUX D’ACHATS DES PRODUITS BIO SE DIVERSIFIENT

Méme si les grandes et moyennes surfaces alimentaires restent le premier circuit d'achat de
produits bio pour prés de 8 consommateurs sur 10, les consommateurs bio achetent dans

différents lieux d'achats :

— 32% passent par les marchés pour acheter leurs produits bio, plutét frais
(fruits et légumes, fromage, viande..), notamment les 65 ans et plus.
— 30% fréquentent les magasins spécialisés bio
Magasins privilégiés par les 50-64 ans CSP+ pour acheter tout type de produits.
— 26% en achétent chez des artisans, davantage cités par les hommmes CSP+
et notamment pour la viande.
— La ferme est fréquentée par 19% de consommateurs bio et davantage par les CSP+.
— Ledrive est utilisé par 9%, plus chez les 25-49 ans.

Une cible plus sensible aux paniers/AMAP et via Internet.



Etude menée par Internet, via 'Access panel grand public CSA buzz,
du 16 au 22 novembre 2017 aupres d'un échantillon représentatif

de 1002 Frangais agés de 18 ans et plus, constitué d'aprés la méthode des quotas.

Pour en savoir plus et retrouver l'intégralité du baromeétre :

www.agencebio.org
@AgricultureBIO @agriculturebio @agriculture_bio
* X % -
* * CAMPAGNE FINANCEE Agen|
* * AVEC LE CONCOURS A B
* * DE L’'UNION EUROPEENNE
* % X AGRICULTURE

www.agencebio.org BIOLOGIQUE

Le contenu de ce dossier de presse représente le point de vue de l'auteur uniquement et reléve de sa responsabilité exclusive.

La commission européenne décline toute responsabilité quant a I'utilisation qui pourrait étre faite des informations qu'il contient.
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